
แนวปฏิบัติ
การประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงาน
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แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

หลักการและเหตุผล

การตรวจสอบภายในเป$นการบริการทีใ่ห(ความเชื่อมั่นและให(คําปรึกษาอย�างเที่ยงธรรมและเป$นอิสระ

มาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ รหัส 1300 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

เพื่อให(หน�วยงานของรัฐมีกรอบแนวทางการประเมินภายในองค�กรภายใต(แนวทางที่เป$นมาตรฐานสากล

ขอบเขต

แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน: การประเมินภายในองค�กร กําหนดขึ้นตามหลักเกณฑ�ปฏบิัตกิาร
ตรวจสอบภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ ข(อ ๑๗ (๓) โดยให(หน�วยงานของรัฐตามมาตรา ๔ ของพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ยกเว(นรัฐวิสาหกิจ 
นํารูปแบบและวิธีการการประเมินภายในองค�กรที่กําหนดในแนวปฏิบัตนิี้ไปใช(เพื่อประเมินและปรับปรุงคุณภาพการตรวจสอบภายใน
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รูปแบบและวิธีการการประเมินภายในองค�กร

การประเมินภายในองค�กร (Internal Assessment) มี 2 รูปแบบ คือ

1. การติดตามประเมินผลในระหว�างที่งานดาํเนินไป (Ongoing Monitoring)

2. การประเมินตนเองเป$นระยะ (Periodic Self Assessments) 

หน�วยงานของรัฐต(องดําเนินการประเมินภายในองค�กรตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกาํหนด

1. หน�วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลงัของรัฐ พ.ศ.2561 (ยกเว(นรัฐวิสาหกิจและองค�กรปกครองส�วนท(องถิ่น) 
ให(มีการประเมินภายในองค�กร 2 รูปแบบ

2. หน�วยงานของรัฐประเภทรัฐวิสาหกิจ ให(มีการประเมินภายในองค�กร 2 รูปแบบ

3. หน�วยงานของรัฐประเภทองค�กรปกครองส�วนท(องถิ่น ในป\งบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565  ให(มีการประเมินภายในองค�กร 2 รูปแบบ
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หลักการการประกันและการปรับปรุงคณุภาพงานตรวจสอบภายใน

1.คณะกรรมการตรวจสอบ หรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ)
หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในต(องสื่อสารการประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงานกับคณะกรรมการตรวจสอบและหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ

2.คุณภาพของงานตรวจสอบภายในต(องผนวกเป$นส�วนหนึ่งของหน�วยงานตรวจสอบภายในการประกันและการปรับปรุงคุณภาพ
งานตรวจสอบภายในจึงมีเป^าหมายเพื่อให(ความเชื่อมั่นกับผู(มีส�วนได(เสียของหน�วยงานตรวจสอบภายใน

3.การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในต(องครอบคลุมการตรวจสอบทุกด(าน

4.หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในควรออกแบบวิธีการประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในให(สามารถประเมินในเรื่องต�างๆ
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การประเมินภายในองค�กร (Internal Assessment)

หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายใน
ต(องสร(างวิธีการประเมินภายในองค�กร

การพัฒนาอย�างต�อเนื่อง

ตรวจสอบความมี
ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ

การประเมินต(องครอบคลุม
งานให(ความเชื่อมั่น 
และงานให(คําปรึกษา

การติดตามประเมนิผล
ในระหว�างงานดําเนินไป การการประเมินตนเอง

เป$นระยะ
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

การติดตามประเมินผลในระหว�างที่งานดําเนินไป (Ongoing Monitoring)

การติดตามประเมนิผลในระหว�างที่งานดําเนินไปเป$นการประเมนิคุณภาพของงานที่ได(รับมอบหมาย (Engagement Work)

มีวัตถุประสงค�เพื่อให(เกิดความมั่นใจในการปฏิบตัิงานของหน�วยงานตรวจสอบภายในในเรื่องต�างๆ

- มีกระบวนการที่เหมาะสมในการจัดทาํแผนการปฏบิัตงิาน

- มีการวางแผน การปฏิบัติงานตรวจสอบ และการสื่อสาร

- มีเครื่องมือในการติดตามการปฏิบตัิงานของหน�วยรับตรวจ

- มีเครื่องมือในการพัฒนาหน�วยงานตรวจสอบภายในอย�างต�อเนื่อง
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

การติดตามประเมินผลในระหว�างที่งานดําเนินไป (Ongoing Monitoring)

ตัวอย�างของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่สนับสนุนการตดิตามประเมินผลในระหว�างที่งานดาํเนินไป

- การสอบทานการควบคุมดูแล

- การอนุมัติการปฏบิัตงิาน

- หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในอาจพิจารณาใช(แบบรายการ (Checklist) ในการวางแผน การปฏิบัติงาน การรายงาน

- การใช(แบบสํารวจความพึงพอใจของผู(รับบริการและผู(มีส�วนได(เสีย

- หน�วยงานตรวจสอบภายในควรร�วมกําหนดตวัชี้วัดการปฏบิัตงิานและตวัชี้วัดอื่นๆ กับคณะกรรมการตรวจสอบ 
  หรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ 
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ตัวอย�างแบบ (Check list) มาตรฐานการปฏิบัติงาน รหัส 2200 - 2500 โดยทําเป$นแบบรายการเกี่ยวกับ
1. การวางแผนการปฏิบัติงาน
2. การปฏิบัติงาน
3. การรายงานผลการตรวจสอบ
4. การติดตามผล

รายการ รหัสกระดาษทําการ ผู(สอบทาน ข(อเสนอแนะ
๑. การวางแผนการปฏิบัติงาน
๑.๑. การวางแผนการปฏิบัติงานมีการพิจารณาเรื่อง ดังต�อไปนี้
๑.๑.๑.ยุทธศาสตร�และวัตถุประสงค�ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ
๑.๑.๒.วิธีการที่ใช(ในการควบคุมการดําเนินงานของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ
๑.๑.๓.ความเสี่ยงที่สําคัญของกิจกรรมที่จะตรวจสอบที่มีต�อวัตถุประสงค� ทรัพยากร และการดําเนินงาน
๑.๑.๔.วิธีการจัดการความเสี่ยงของกิจกรรมที่จะตรวจสอบให(อยู�ในระดับที่ยอมรับได(
๑.๑.๕.ความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม
ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ
๑.๑.๖.โอกาสในการพัฒนาการกํากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมของกิจกรรมที่จะ
ตรวจสอบ
๑.๒.ผู(ตรวจสอบภายในประเมินความเสี่ยงเบื้องต(นเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะตรวจสอบ และนําผลการประเมิน
มากําหนดวัตถุประสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมาย
๑.๓.ผู(ตรวจสอบภายในพิจารณาความเป$นไปได(ของความผิดพลาดที่เป$นสาระสําคัญ การทุจริต การไม�
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ� และข(อบังคับ
๑.๔.หลักเกณฑ�ที่ใช(ในการปฏิบัติงานที่ได(รับมอบหมายมีความเพียงพอและเหมาะสม เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค�และเป^าหมายของงานที่ได(รับมอบหมาย
๑.๕.ขอบเขตของการปฏิบัติงานได(ครอบคลุมถึงระบบ หลักฐาน บุคคล ทรัพย�สินที่เกี่ยวข(องทั้งหมด
๑.๖.การจัดสรรทรัพยากรบุคคลในการปฏิบัติงานเป$นไปอย�างเหมาะสมและเพียงพอ
๑.๗.การจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานมีการกําหนดขั้นตอนและวิธีการของการระบุ การวิเคราะห� 
การประเมิน และการบันทึกข(อมูลเพื่อใช(ปฏิบัติงาน
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ตัวอย�างแบบ (Check list) มาตรฐานการปฏิบัติงาน รหัส 2200 - 2500

รายการ รหัสกระดาษทําการ ผู(สอบทาน ข(อเสนอแนะ
๒. การปฏิบัติงาน
๒.๑ ข(อมูลที่ระบุมีความเพียงพอ เชื่อถือได( เกี่ยวข(อง และเป$นประโยชน� เพื่อบรรลุวัตถุประสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมาย
๒.๒ มีการวิเคราะห�และประเมินผลอย�างเหมาะสมก�อนการลงความเห็นและสรุปผลการปฏิบัติงาน
๒.๓ มีการควบคุมการเข(าถึงข(อมูลที่ได(จากการปฏิบัติงานโดยหัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในและการส�งข(อมูลไปยงัหน�วยงานภายนอกต(อง
ได(รับการอนุมัติจากผู(บริหารระดับสูง 
๒.๔ การเก็บรักษาข(อมูลที่ได(จากการปฏิบัติงานเป$นไปตามข(อกําหนดการเก็บรักษาข(อมูลของหน�วยงานตรวจสอบภายในและข(อกําหนดและ
ระเบียบที่เกี่ยวข(องของหน�วยงาน
๒.๕ งานที่ได(รับมอบหมายมีการควบคุมดูแลว�าได(มีการปฏิบัติงานบรรลุตามวตัถุประสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมาย การปฏิบัติงานอย�างมี
คุณภาพ และบุคลากรได(รับการพัฒนา
๓. การรายงานผลการตรวจสอบ 
๓.๑ รายงานผลการปฏิบัติงาน ประกอบด(วย วัตถุประสงค� ขอบเขต และผลการปฏิบัติงาน
๓.๒ ระยะเวลาในการเสนอรายงานผลการตรวจสอบหลังจากปฏิบัติงานอยู�ภายในกรอบระยะเวลามาตรฐาน
๓.๓ รายงานผลการปฏิบัติงานชุดสุดท(าย ประกอบด(วย ข(อสรุป ข(อเสนอแนะ และ/หรือแผนการดําเนินงาน ที่สามารถนําไปปฏิบัติได(
๓.๔ การสื่อสารมีความถูกต(อง เที่ยงธรรม ชัดเจน กระชับ สร(างสรรค� ครบถ(วน
๓.๕ หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กําหนดบุคคลที่เหมาะสมในการสื่อสารรายงานผลการปฏิบัติงานชุดสุดท(าย
๔. การติดตามผล
๔.๑ มีการติดตามการดําเนินงานตามรายงานผลการปฏิบัติงาน
๔.๒ มีรายงานการดําเนินการจากฝlายบริหารในการปฏิบัติตามข(อเสนอแนะ หรือการยอมรับความเสี่ยงของฝlายบริหารในกรณีที่ไม�ปฏิบัติตาม
ข(อเสนอแนะ
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การประเมินตนเองเป$นระยะ (Periodic Self Assessment)

การประเมินตนเองเป$นระยะ เป$นการประเมินการปฏบิัตติามมาตรฐานการตรวจสอบภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ

โดยหัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีหน(าที่สร(างความมั่นใจในเรื่อง ดังนี้

- นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานทีเ่ป$นลายลักษณ�อักษร

- การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป$นไปตามนโยบายและวิธีการปฏบิัตงิานทีเ่ป$นลายลักษณ�อักษรอย�างเคร�งครัด

- การปฏิบัติงานตรวจสอบในได(บรรลวุัตถปุระสงค�และหน(าทีท่ี่กาํหนดไว(ในกฎบัตร

- การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป$นไปตามนโยบายคํานิยามการตรวจสอบภายใน จรรยาบรรณ มาตรฐาน และหลักเกณฑ�ปฏิบัติ

- การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเป$นไปตามการคาดหวังของผู(มีส�วนได(เสยี

- หน�วยงานการตรวจสอบภายในสามารถเพิ่มคุณค�าและพัฒนาการดาํเนินงานขององค�กร

- การใช(ทรัพยากรของหน�วยงานตรวจสอบภายในมีประสิทธิผลและมปีระสทิธิภาพ



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

การประเมินตนเองเป$นระยะ (Periodic Self Assessment)

หน�วยงานของรัฐยกเว(นรัฐวิสาหกิจและองค�กรปกครองส�วนท(องถิ่นต(องดําเนินการประเมินตนเองเป$นระยะ ตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด

โดยรูปแบบการประเมินตนเองเป$นระยะ ต(องสามารถประเมินเกีย่วกับเรื่อง ดังนี้

- การปฏิบัติตามกฎบัตรการตรวจสอบภายใน

- คุณภาพของการปฏิบัติงาน

- ความเพียงพอและความเหมาะสมของนโยบายและวิธีการปฏิบัติงาน

- วิธีการที่หน�วยงานตรวจสอบภายในเพิ่มคุณค�าให(กับองค�กร

- การบรรลุมาตรฐานหรือตัวชี้วัดในการปฏบิัตงิาน

- ระดับการบรรลุความคาดหวังของผู(มีส�วนได(เสีย



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

การประเมินตนเองเป$นระยะ (Periodic Self Assessment)

วิธีการประเมินตนเองเป$นระยะ เพิ่มเติมจากการประเมินตามรูปแบบทีก่รมบัญชีกลางกาํหนด สามารถดําเนินการได( เช�น

- การสัมภาษณ�และการทาํแบบสาํรวจในเชิงลึกกับผู(มีส�วนได(เสยี

- การสอบทานหลังการปฏบิัตงิานตรวจสอบ

- การวิเคราะห�ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

- การวิเคราะห�เปรียบเทียบ (Benchmarking) กับการปฏิบัติงานที่ด ี(Best Practices)

- แผนการพัฒนาอย�างต�อเนื่อง โดยมีการระบุถึงจุดแข็งของหน�วยงานตรวจสอบภายใน 

- ระดับการบรรลุความคาดหวังของผู(มีส�วนได(เสีย
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ส�วนที่ ๑ : ข�อมูลทั่วไป 

ส�วนที่ ๒ : การประเมินผล

ส�วนที่ ๓ : สรุปผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม

ส�วนที่ ๔ : ป&ญหา อุปสรรค 
ข�อเสนอแนะหรือความคิดเห็น

ส�วนที่ ๕ : แผนการพัฒนาและปรับปรุง
การตรวจสอบภายใน

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 1)

ข(อมูลทั่วไป เป$นข(อมูลทั่วไปของหน�วยงานตรวจสอบภายใน โดยให(ระบุ

- ชื่อหน�วยงานของรัฐ 

- หน�วยงานเจ(าสังกัด

- ชื่อหน�วยงานตรวจสอบภายใน 

- จํานวนบุคลากร 

- ชื่อหัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายใน

- รายชื่อผู(ตรวจสอบภายในทั้งหมด (ผู(ที่ปฏิบัติงานด(านการตรวจสอบภายใน)

- รายชื่อผู(ปฏิบัติงานอื่นของหน�วยงานตรวจสอบภายใน (ถ(ามี)
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1000 : วัตถุประสงค� อํานาจหน(าที่ และความรับผิดชอบ

เกณฑ�การประเมิน
๑. หน�วยงานตรวจสอบภายในมีกฎบัตรการตรวจสอบภายในเป$นลายลักษณ�อักษร
๒. กฎบัตรการตรวจสอบภายในระบุถึงวัตถปุระสงค� อํานาจหน(าที่ และ ความรับผิดชอบ สายการรายงานตามหน(าที ่และความสัมพันธ�
ของหัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) 
การกําหนดสิทธิในการเข(าถึงข(อมูล บุคลากร และทรัพย�สินต�าง ๆ ที่เกี่ยวข(องกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมถึงกําหนดขอบเขต
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
๓. กฎบัตรการตรวจสอบภายในระบุถึงการตรวจสอบภายในทั้งที่เป$นลักษณะของงานบริการให(ความเชื่อมั่น และการตรวจสอบภายใน
ที่เป$นลักษณะของงานบริการให(คําปรึกษา
๔. กฎบัตรการตรวจสอบภายในได(มกีารนําเสนอหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและให(คณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ 
(ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) เห็นชอบ
๕. กฎบัตรการตรวจสอบภายในมีการสอบทานความเหมาะสมอย�างน(อยป\ละครั้ง
๖. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มีการหารือกับหวัหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) 
เกี่ยวกับกฎบัตรการตรวจสอบภายใน ภารกิจ
งานตรวจสอบภายใน ตามคํานิยามของการตรวจสอบภายในที่กําหนดไว(ในหลกัเกณฑ� มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับ
หน�วยงานของรัฐ ซึ่งแสดงให(เห็นถึงความเข(าใจตรงกันและการยอมรับระหว�างหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี)
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1100 : ความเป$นอิสระและความเที่ยงธรรม

เกณฑ�การประเมิน
๑. โครงสร(างของหน�วยงานตรวจสอบภายในขึ้นตรงต�อคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ 
(ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ)
๒. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในสามารถเข(าถึงฝlายบริหารระดับสูง หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ และคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) 
ได(โดยตรงและไม�มีข(อจํากัด
๓. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการยืนยันกบัคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ 
(ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) เกี่ยวกับความเป$นอิสระระดับองค�กรของหน�วยงานตรวจสอบภายในอย�างน(อยป\ละครั้ง
๔. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการรายงานตามหน(าทีโ่ดยตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ 
(ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ)
๕. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) ได(เห็นชอบกฎบตัรการตรวจสอบภายใน
๖. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) ได(อนุมตัิแผนการตรวจสอบประจําป\ 
๗. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) ได(อนุมตัิแผนงบประมาณและแผน
การจัดสรรทรัพยากรของหน�วยงานตรวจสอบภายใน
๘. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) ได(รับทราบผลการปฏิบัตงิานของ
หน�วยงานตรวจสอบภายในเปรียบเทียบกับแผนงาน



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1100 : ความเป$นอิสระและความเที่ยงธรรม (ต�อ)

เกณฑ�การประเมิน
๙. คณะกรรมการตรวจสอบ หรือ หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) มีส�วนร�วมในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของหัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายใน
๑๐. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มกีารสือ่สารและมีปฏสิัมพันธ�ในการปฏบิัตงิานโดยตรงกบัคณะกรรมการตรวจสอบหรือ
หัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ)
๑๑. *การกําหนดมาตรการป^องกัน เพื่อจํากัดวงความเสื่อมเสียจากการขาดความเป$นอิสระหรือความเที่ยงธรรม เมื่อหัวหน(าหน�วยงาน
ตรวจสอบภายในมีหรือคาดว�าจะมีบทบาทหรือความรับผิดชอบที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน (เช�น การกํากับดูแล 
หรือการบริหารความเสี่ยง)
๑๒. ผู(ตรวจสอบภายในไม�ได(ประเมินงานที่ตนเคยมีหน(าทีร่ับผิดชอบในป\ที่ผ�านมา
๑๓. *ในกรณีที่มีเหตุหรือข(อจํากัดไม�สามารถปฏิบตัิได(อย�างอิสระหรือเที่ยงธรรม ผู(ตรวจสอบภายในได(เปsดเผยถึงเหตุหรือข(อจํากัดดังกล�าว
ให(ผู(ที่เกี่ยวข(องทราบตามความเหมาะสม โดยลักษณะของการเปsดเผยจะขึ้นอยู�กับเหตุการณ�หรือข(อจํากัดที่เกิดขึ้นในแต�ละกรณี
๑๔. *การให(ความเชื่อมั่นในงานที่หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีหน(าที่รับผิดชอบอยู�นั้น มีการควบคุมดูแลจากหน�วยงานอื่น
ภายนอกหน�วยงานตรวจสอบภายใน
๑๕. *การให(ความเชื่อมั่นในงานที่หน�วยงานตรวจสอบภายในเคยให(บริการคําปรึกษามาก�อน ได(มีการพิจารณาผลกระทบต�อความเที่ยงธรรม
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1100 : ความเป$นอิสระและความเที่ยงธรรม (ต�อ)

เกณฑ�การประเมิน
๑๖. *ในการจัดสรรทรัพยากรบุคคลเพื่อปฏิบัตงิานให(ความเชื่อมั่นต�องานทีเ่คยบริการให(คําปรึกษามาก�อน ได(มีการบริหารจัดการ
และพิจารณาถึงความเที่ยงธรรมในระดับบุคคล
๑๗. *ในกรณีที่มีเหตุหรือข(อจํากัดในอันที่จะทําให(ผู(ตรวจสอบภายใน ไม�สามารถบริการให(คําปรึกษาได(อย�างอิสระหรือเที่ยงธรรม 
ผู(ตรวจสอบภายในได(เปsดเผยเหตุหรือข(อจํากัดดังกล�าวให(กบัผู(รับบริการทราบก�อนทีจ่ะรับงานนั้น
๑๘. หน�วยงานตรวจสอบภายในมีคู�มือ/นโยบายเกี่ยวกับความเป$นอิสระ ความเที่ยงธรรม การจัดการกับความขัดแย(งทางผลประโยชน� 
และลักษณะของความเสื่อมเสียจากการขาดความเป$นอิสระและความเที่ยงธรรม
๑๙. หน�วยงานตรวจสอบภายในมีการสื่อสารคู�มือ/นโยบายเกี่ยวกับความเป$นอิสระ ความเที่ยงธรรมไปยังบุคลากรของหน�วยงานตรวจสอบภายใน
๒๐. หน�วยงานตรวจสอบภายในมีการกําหนดรูปแบบรายงานหรือแบบฟอร�มในการเปsดเผยข(อมูลความขัดแย(งทางผลประโยชน�
๒๑. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มกีารสือ่สารกบัคณะกรรมการตรวจสอบ โดยไม�มีหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ หรือในกรณีที่ไม�มี
คณะกรรมการตรวจสอบ หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มกีารสื่อสารกบัหวัหน(าหน�วยงานของรัฐโดยไม�มีผู(บริหารระดับสงูอื่นร�วมด(วย
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1200 : ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู(ประกอบวิชาชีพ
เกณฑ�การประเมิน
๑. หน�วยงานตรวจสอบภายในมีการกําหนดความรู( ทักษะ และความสามารถอื่น ๆ ที่จําเป$นต�อการปฏิบัติงานที่ได(รับมอบหมาย
๒. การวางแผนการตรวจสอบมีการกําหนดความรู( ทักษะ และความสามารถอื่น ๆ ที่จําเป$นต�อการปฏิบัติงานในภาพรวมของหน�วยงาน
ตรวจสอบภายใน
๓. จํานวนบุคลากรของหน�วยงานตรวจสอบภายในได(รับวุฒบิัตรทีเ่กี่ยวข(องกับงานตรวจสอบภายในตั้งแต�ร(อยละ ๕๐ ขึ้นไป
๔. ผู(ตรวจสอบภายในทุกคนได(รับการฝuกอบรมอย�างเป$นทางการในเรื่องที่จําเป$นต�อการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายในจํานวนอย�างน(อย
๑๘ ชั่วโมงต�อป\
๕. ผู(ตรวจสอบภายในเคยอบรมหรือได(ศึกษาหาความรู(เกี่ยวกับเรื่องการประเมินความเสี่ยงของการเกิดทุจริตและประเมินแนวทาง
ในการบริหารจัดการทุจริตของหน�วยงานของรัฐ
๖. ผู(ตรวจสอบภายในเคยอบรมหรือได(ศึกษาหาความรู(เกี่ยวกับความเสี่ยงและการควบคุมด(าน IT รวมทั้งเทคนิคการตรวจสอบโดย
ใช(คอมพิวเตอร�ในการปฏิบัติงานที่ได(รับมอบหมาย
๗. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในไม�รับงานบริการให(คําปรึกษา หรือให(คําแนะนํา และความช�วยเหลือ เมื่อทีมงานขาดความรู( ทักษะ 
และความสามารถอื่น ๆ ที่จําเป$นต�อการปฏิบัติงานในเรื่องนั้น ๆ ไม�ว�าจะเป$นบางส�วนหรือทั้งหมด
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 1300 : การประกันและการปรับปรุงคณุภาพงาน

เกณฑ�การประเมิน
๑. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการจัดทาํโครงการประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในในทุกด(านของการปฏิบตัิงาน
และการบริหารหน�วยงานตรวจสอบภายใน
๒. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(หารือกบัคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) 
เพื่อกํากับดูแลโครงการประกนัและการปรับปรุงคุณภาพงาน
๓. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(หารือกบัคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ (ในกรณีที่ไม�มีคณะกรรมการตรวจสอบ) 
เกี่ยวกับรูปแบบและความถี่ของการประเมินผลจากภายนอก
๔. การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานมกีารประเมินความมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลของการปฏบิัตงิานตรวจสอบภายใน และมีการ
ระบุโอกาสในการปรับปรุงงานให(ดีขึ้น
๕. กระบวนการการติดตามประเมินผลในระหว�างที่งานดําเนินไปได(รวมเป$นส�วนหนึ่งของวิธีการปฏิบตัิงานที่ใช(เป$นประจํา 
๖. หน�วยงานจัดให(มีการประเมินผลจากภายนอกในระยะเวลา ๕ ป\ที่ผ�านมา
๗. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการประเมินภายในองค�กรอย�างน(อยป\ละหนึ่งครั้ง ให(หัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการ
ตรวจสอบทราบ เกี่ยวกับขอบเขตและความถี่ของการประเมิน ผลการประเมิน และแผนการปรับปรุงแก(ไข
๘.หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในรายงานผลการประเมินจากภายนอกให(หวัหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบทราบเกีย่วกับ
ขอบเขตและความถี่ของการประเมิน คุณสมบัติและความเป$นอิสระของบุคคลหรือคณะบุคคลที่ประเมินรวมทั้งความขัดแย(งทางผลประโยชน�ที่อาจ
เกิดขึ้น ผลการประเมิน และแผนการปรับปรุงแก(ไข
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านการปฏิบัติงาน
รหัส 2000 : การบริหารงานตรวจสอบภายใน
เกณฑ�การประเมิน
๑. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการวางแผนการตรวจสอบโดยใช(ความเสี่ยงเป$นพื้นฐานในการจัดลําดับความสําคัญของงาน
ตรวจสอบภายใน และสอดคล(องกับเป^าหมายขององค�กร
๒. ในการวางแผนการตรวจสอบ หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(หารือร�วมกบัหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ 
(ถ(ามี) เพื่อทําความเข(าใจเกี่ยวกับยุทธศาสตร� วัตถุประสงค�ที่สําคัญ ความเสี่ยงที่เกี่ยวข(อง และกระบวนการบริหารความเสี่ยง
๓. กระบวนการวางแผนการตรวจสอบอาศัยข(อมูลจากการประเมินความเสีย่งที่ประเมินเป$นลายลักษณ�อักษรอย�างน(อยป\ละครั้ง 
และมีการนําข(อมูลจากหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) มาพิจารณา
๔. กระบวนการวางแผนการตรวจสอบมีการจัดทําหัวข(อของงานตรวจสอบทั้งหมด (Audit Universe) ที่ครอบคลุมความเสี่ยงหลัก ๆ 
ขององค�กร และมีการจัดลําดับความเสี่ยง
๕. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการสือ่สารแผนการตรวจสอบและทรัพยากรที่จําเป$นในการปฏบิัตงิาน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงระหว�างป\
ที่มีนัยสําคัญให(หัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) เพื่อการสอบทานและอนุมัติ
๖. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการสือ่สารผลกระทบของข(อจํากัดของทรัพยากรต�อหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ
และคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี)
๗. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(บริหารทรัพยากรอย�างเหมาะสม (มีการกาํหนดความรู( ทักษะ และความสามารถต�าง ๆ 
ที่จําเป$นต�อการปฏิบัติงาน) เพียงพอ (มีการระบุปริมาณทรัพยากรทีจ่ําเป$น) และเกิดประสิทธิผล ตามแผนการตรวจสอบที่ได(รับอนุมัติ
๘. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กาํหนดนโยบายและวิธีการปฏบิัตงิานทีช่ัดเจน เพื่อใช(เป$นแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
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กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านการปฏิบัติงาน
รหัส 2000 : การบริหารงานตรวจสอบภายใน (ต�อ)
เกณฑ�การประเมิน
๙. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มีการแลกเปลี่ยนข(อมูล มีการประสานงานและมกีารพิจารณาใช(ผลการปฏิบัตงิานของผู(อื่นที่ให(บริการ
ด(านการให(ความเชื่อมั่นและให(คําปรึกษาในด(านต�าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกของหน�วยงานของรัฐ เพื่อให(เกิดความมั่นใจว�าขอบเขต
ของงานตรวจสอบครอบคลุมเรื่องที่สําคัญอย�างเหมาะสม และลดการปฏิบัตงิานทีซ่้ําซ(อนกัน
๑๐. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการกาํหนดกระบวนการสาํหรับการใช(ผลการปฏบิัตงิานของผู(อื่น
๑๑. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(รายงานเป$นระยะ ๆ ต�อหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) 
เกี่ยวกับวัตถุประสงค� อํานาจหน(าที่ ความรับผิดชอบ และผลการปฏิบัติงานตามทีก่ําหนดไว(ในแผนการตรวจสอบ และการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
หลักเกณฑ�ปฏิบัติ และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ 
๑๒. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(รายงานประเด็นความเสีย่งและการควบคุมที่มนีัยสําคัญ ความเสี่ยงจากการทุจริต 
ประเด็นการกํากับดแูล รวมทั้งเรื่องอื่น ๆ ที่หัวหน(าหน�วยงานของรัฐและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบให(ความสําคัญ
๑๓. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(หารือกับหวัหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) เกี่ยวกับความถี่
และเนื้อหาของการรายงานโดยคํานึงถึงความสําคัญและความจําเป$นเร�งด�วน
๑๔. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มกีารรายงานและการสื่อสารเกีย่วกับกฎบตัรการตรวจสอบภายใน ความเป$นอิสระของหน�วยงาน
ตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบและรายงานความคืบหน(าของแผนการตรวจสอบ ความต(องการใช(ทรัพยากรของหน�วยงานตรวจสอบภายใน 
และรายงานผลการตรวจสอบ ต�อหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี)

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๑๔ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ...................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2100 : ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน
เกณฑ�การประเมิน
๑. การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในได(ประเมินและช�วยสนับสนุนให(มีการปรับปรุงกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมของหน�วยงานของรัฐ โดยใช(วิธีการที่เป$นระบบ มีระเบียบ และอาศัยความเสี่ยงของหน�วยงานของรัฐเป$นพื้นฐาน
๒. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินและให(คําแนะนําที่เหมาะสมในการปรับปรุงกระบวนการกํากบัดแูลของหน�วยงานของรัฐ 
๓. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินการออกแบบ การนําไปปฏิบัติ และความมีประสิทธิผลของกิจกรรม โครงการ รวมทั้งวัตถุประสงค�
ที่มีความเกี่ยวข(องกับจรรยาบรรณของหน�วยงานของรัฐ
๔. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินว�าการกาํกบัดแูลเทคโนโลยีสารสนเทศของหน�วยงานของรัฐมีส�วนสนับสนุนวัตถปุระสงค�
และยุทธศาสตร�หน�วยงานของรัฐ
๕. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินความมีประสิทธิผล และสนับสนุนให(เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง
๖. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการกาํกบัดแูล การดําเนินงาน และระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบรรลวุัตถปุระสงค�
เชิงยุทธศาสตร�ของหน�วยงานของรัฐ ความถูกต(องและความน�าเชื่อถือของข(อมูลสารสนเทศด(านการเงินและการดาํเนินงาน ความมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของการดําเนินงาน การดูแลทรัพย�สนิ และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ� ข(อบังคับ นโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน 
และข(อสัญญาต�าง ๆ
๗. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินโอกาสของการเกดิทจุริต และวิธีการบริหารความเสี่ยงในเรื่องที่เกี่ยวข(องกับการทุจริต
๘. ในระหว�างการปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษา ผู(ตรวจสอบภายในได(ระบุถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต�อวัตถปุระสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมาย 
และระมัดระวังความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญอื่น



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2100 : ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน (ต�อ)
เกณฑ�การประเมิน
๙. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ช�วยหน�วยงานของรัฐในการรักษาระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล โดยการประเมินประสิทธิผล
และประสิทธิภาพของการควบคุม และโดยการสนับสนุนให(มีการปรับปรุงอย�างต�อเนื่อง
๑๐. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(ประเมินถงึความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม เพื่อให(การควบคุมที่มีอยู�สามารถตอบสนองความเสี่ยง
ภายใต(การกํากับดูแล การดําเนินงาน และระบบข(อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค�เชิงยุทธศาสตร�ของหน�วยงานของรัฐ 
ความถูกต(องและความน�าเชื่อถือของข(อมูลสารสนเทศด(านการเงินและการดําเนินงาน ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 
การดูแลและรักษาทรัพย�สนิ และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ� ข(อบังคับ นโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน และข(อสัญญาต�าง ๆ

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๑๐ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ...................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2200 : การวางแผนการปฏิบัติงาน
เกณฑ�การประเมิน
๑. ผู(ตรวจสอบภายในได(จัดทําแผนการปฏิบัติงานสาํหรับงานที่ได(รับมอบหมายแต�ละงานอย�างเป$นลายลักษณ�อักษร ซึ่งประกอบด(วยวัตถุประสงค� 
ขอบเขต ระยะเวลา และการจัดสรรทรัพยากร
๒. ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณายุทธศาสตร�และวัตถุประสงค�ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ และวิธีการที่จะนํามาใช(
ในการควบคุมผลการดําเนินงานของกิจกรรมนั้น
๓. ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ วัตถุประสงค� ทรัพยากร และการดําเนินงานของกิจกรรม 
ตลอดจนวิธีการที่จะนํามาใช(จัดการกับผลกระทบที่เกดิจากความเสี่ยงให(อยู�ในระดับที่ยอมรับได(
๔. ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการกํากับดแูล การบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมของกิจกรรม เมื่อเปรียบเทียบกับกรอบการปฏิบตัิงาน หรือรูปแบบการควบคุมอื่นที่เกี่ยวข(อง
๕. ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาโอกาสในการปรับปรุงการกาํกบัดแูล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม
ของกิจกรรมให(ดีขึ้น
๖. การปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษา ผู(ตรวจสอบภายในได(ทําความเข(าใจกับผู(รับบริการ เกี่ยวกับวัตถุประสงค� ขอบเขต ความรับผิดชอบ 
และความคาดหวังอื่น ๆ ของผู(รับบริการ ในกรณีที่เป$นเรื่องสําคัญต(องมีการบันทกึเรื่องที่ทาํความเข(าใจไว(เป$นลายลักษณ�อักษร
๗. ในการวางแผนการปฏิบัติงาน ผู(ตรวจสอบภายในได(มีการกําหนดวัตถุประสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมายในแต�ละงาน
๘. ผู(ตรวจสอบภายในได(ประเมินความเสี่ยงเบื้องต(นที่เกี่ยวข(องกับกจิกรรมที่จะตรวจสอบ และวัตถุประสงค�ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบต(องสะท(อน
ผลการประเมินความเสี่ยงนั้น  



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2200 : การวางแผนการปฏิบัติงาน
เกณฑ�การประเมิน
๙. การกําหนดวัตถปุระสงค�ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาถึงความเป$นไปได(ที่อาจจะเกิดข(อผิดพลาด ข(อบกพร�อง 
การทุจริต การไม�ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบหลักเกณฑ� และข(อบังคับ รวมทั้งความเสี่ยงอื่น ๆ ที่มีนัยสําคัญ
๑๐. ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาการกําหนดหลักเกณฑ�ของฝlายบริหารและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ
ว�ามีความเพียงพอในการบรรลุวัตถุประสงค�หรือเป^าหมายของการดาํเนินงาน ในกรณีหลักเกณฑ�ที่กาํหนดมคีวามเพียงพอ ผู(ตรวจสอบภายใน
ได(ใช(หลักเกณฑ�เดียวกันนั้นในการประเมินผล แต�ถ(าพิจารณาแล(วว�า หลักเกณฑ�ที่กําหนดไว(ไม�เพียงพอ ผู(ตรวจสอบภายในได(หารือกับฝlายบริหาร
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบหรือหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ เพื่อกําหนดหลักเกณฑ�การประเมินทีเ่หมาะสม
๑๑. วัตถุประสงค�ของการปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษาได(คํานึงถึงกระบวนการกาํกบัดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม ตามขอบเขต
ที่มีการเห็นชอบร�วมกันกบัผู(รับบริการ
๑๒. วัตถุประสงค�ของการปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษามคีวามสอดคล(องกับคุณค�า ยุทธศาสตร� และวัตถุประสงค�หรือเป^าหมาย
ของหน�วยงานของรัฐ
๑๓. ขอบเขตของการปฏิบัติงานมีความเพียงพอที่จะช�วยให(สามารถปฏิบัติงานได(บรรลตุามวัตถปุระสงค�ที่กาํหนดไว(
๑๔. ขอบเขตของการปฏิบัติงานตรวจสอบครอบคลุมถึงระบบการทาํงานต�าง ๆ เอกสาร หลักฐาน รายงาน บุคลากร และทรัพย�สินต�าง ๆ 
รวมทั้งในส�วนที่อยู�ในความดูแลของบุคคลอื่น ๆ 



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2200 : การวางแผนการปฏิบัติงาน
เกณฑ�การประเมิน
๑๕. การปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษา ผู(ตรวจสอบภายในได(กําหนดขอบเขตการปฏิบตัิงานไว(เพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค� 
หากในระหว�างปฏิบัติงานมกีารปรับปรุงเงื่อนไขเกี่ยวกับขอบเขตการปฏิบัตงิาน ผู(ตรวจสอบภายในได(หารือกับผู(รับบริการถงึเงื่อนไขที่ปรับปรุง
นั้นเพื่อพิจารณาว�าจะปฏิบัติงานต�อไปหรือไม�
๑๖. ในระหว�างการปฏิบัติงานบริการให(คําปรึกษา ผู(ตรวจสอบภายในได(ระบุการควบคุมที่สอดคล(องกับวัตถุประสงค�ของการปฏบิัติงาน
และตื่นตัวต�อประเด็นความเสี่ยงที่มนีัยสําคัญ
๑๗. ผู(ตรวจสอบภายในได(พิจารณาถึงความเหมาะสมและเพียงพอของทรัพยากรในการปฏบิัตงิานให(บรรลุตามวัตถปุระสงค� โดยพิจารณา
จากลักษณะและความซับซ(อนของงาน ตลอดจนข(อจํากัดของเวลาและทรัพยากรที่มีอยู�
๑๘. ผู(ตรวจสอบภายในได(พัฒนาและจัดทําแนวทางการปฏบิัตงิานเป$นลายลกัษณ�อักษร เพื่อให(การปฏิบัติงานบรรลผุลตามวัตถปุระสงค�
ของงานที่ได(รับมอบหมาย
๑๙. ผู(ตรวจสอบภายในได(กําหนดแนวทางการปฏบิัตงิาน ประกอบด(วย วิธีการที่ใช(ในการระบุ วิเคราะห� ประเมินผล และบันทึกข(อมูลต�าง ๆ 
ที่ได(รับในระหว�างการปฏิบตัิงาน
๒๐. แนวทางการปฏิบัติงานได(รับความเห็นชอบก�อนทีจ่ะเริ่มปฏิบตัิงาน และในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงได(ดําเนินการ
ขอความเห็นชอบใหม�โดยทันที

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๒๐ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ...................................................  



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2300 : การปฏิบัติงาน
เกณฑ�การประเมิน
๑. ผู(ตรวจสอบภายในได(ระบุ วิเคราะห� ประเมินผล และจัดเก็บข(อมูลให(เพียงพอต�อการบรรลุตามวัตถุประสงค�ของงานที่ได(รับมอบหมาย
๒. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(ควบคุมการเข(าถึงข(อมูลที่ได(รับจากการปฏิบตัิงาน และในการเปsดเผยข(อมูลดังกล�าว
ให(บุคคลภายนอกทราบ ได(รับความเห็นชอบจากหัวหน(าหน�วยงานของรัฐและ/หรือหลังจากมกีารปรึกษาฝlายกฎหมายก�อนตามความเหมาะสม
๓. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กาํหนดข(อกําหนดในการเก็บรักษาข(อมูลที่ได(จากการปฏบิัตงิาน ไม�ว�าข(อมูลจะถูกเก็บอยู�ในสื่อรูปแบบใด 
ทั้งนี้ ข(อกําหนดในการเก็บรักษาข(อมูลต(องสอดคล(องกบัแนวทางปฏิบัตขิองหน�วยงานของรัฐ และกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ�ของ
หน�วยงานของรัฐที่เกี่ยวข(อง
๔. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กาํหนดนโยบายในการเก็บรักษาข(อมูลที่ได(จากการปฏิบตัิงานบริการให(คําปรึกษา รวมทั้งการเผยแพร�
ข(อมูลดังกล�าวให(กับบุคคลภายในและภายนอกหน�วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ต(องให(สอดคล(องกับแนวทางปฏิบัติของหน�วยงานของรัฐ ระเบียบ 
และหลักเกณฑ�ที่เกี่ยวข(อง
๕. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(มีการควบคุมดูแลการปฏิบตัิงานที่ได(มอบหมายอย�างเหมาะสม เพื่อให(เกิดความมั่นใจว�า การปฏิบัติงาน
สามารถบรรลุตามวัตถปุระสงค�ที่กาํหนดไว( คุณภาพได(รับการรับรอง และผู(ตรวจสอบภายในได(รับการพัฒนา โดยหลักฐานของการควบคุมดูแล
การปฏิบัติงานได(ถกูจัดเก็บและบันทกึเป$นลายลกัษณ�อักษร

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๕ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ....................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2400 : การรายงานผลการตรวจสอบ
เกณฑ�การประเมิน
๑. รายงานผลการตรวจสอบ ประกอบด(วย วัตถุประสงค� ขอบเขต ผลการตรวจสอบ ข(อสรุป ข(อเสนอแนะ และ/หรือแผนการปรับปรุงแก(ไข
การดําเนินงานที่เหมาะสม 
๒. ผู(ตรวจสอบภายในมีการให(ความเห็นโดยคํานึงถึงความคาดหวังของหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ คณะกรรมการตรวจสอบ (ถ(ามี) และผู(ที่เกี่ยวข(อง 
ตลอดจนต(องมีข(อมูลสนับสนุนทีเ่พียงพอ น�าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข(อง และเป$นประโยชน�
๓. ผู(ตรวจสอบภายในกล�าวถึงข(อตรวจพบที่ดีในการปฏิบตัิงานของหน�วยรับตรวจไว(ในรายงานผลการตรวจสอบด(วย
๔. การเผยแพร�รายงานผลการตรวจสอบให(บุคคลภายนอกหน�วยงานของรัฐทราบต(องระบุข(อจํากัดในการเผยแพร�และการนําผลการตรวจสอบ
ไปใช(ต�อด(วย
๕. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(สอบทานและอนุมัตริายงานผลการตรวจสอบชุดสุดท(ายก�อนทีจ่ะเผยแพร�ผลการตรวจสอบ
๖. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในรับผิดชอบในการกําหนดผู(ที่ได(รับรายงานและวิธีการเผยแพร�รายงาน
๗. การเสนอรายงานผลการตรวจสอบให(แก�บุคคลภายนอกที่ไม�ได(ระบุไว(ในกฎหมายหรือคําสั่งทีเ่กี่ยวข(องของทางราชการ 
หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(ดาํเนินการประเมนิความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับหน�วยงานของรัฐ ปรึกษากับหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ
และ/หรือที่ปรึกษาด(านกฎหมายตามความเหมาะสม และควบคุมการเผยแพร�รายงานผลการตรวจสอบโดยระบุข(อจํากัดในการใช(รายงานดังกล�าว
๘. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในเป$นผู(รับผิดชอบในการรายงานผลการตรวจสอบการบริการให(คําปรึกษาแก�ผู(รับบริการ
  
สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๘ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ....................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2500 : การติดตามผล
เกณฑ�การประเมิน
๑. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กาํหนดให(มีระบบการติดตามการปฏิบตัิตามข(อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ เช�น มีการกําหนด
เกี่ยวกับความถี่ในการติดตามสถานะของการดําเนินการตามข(อเสนอแนะ และวิธีการการรายงานสถานะของการปฏิบตัิตามแผน เป$นต(น
๒. หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(กาํหนดกระบวนการที่ต(องดําเนินการ ในกรณีที่ผู(บริหารไม�ดําเนินการแก(ไขตามแผนการปรับปรุงแก(ไข
๓. หน�วยงานตรวจสอบภายในได(มีการตดิตามการปฏิบัตติามผลของงานบริการให(คําปรึกษาตามขอบเขตการปฏิบตัิงานที่ได(มกีารเห็นชอบ
ร�วมกับผู(รับบริการ 

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๓ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ....................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 2) มาตรฐานด(านคุณสมบัติ
รหัส 2600 : การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝlายบริหาร
เกณฑ�การประเมิน
๑. ในกรณีที่หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในมีความเห็นว�า ความเสี่ยงที่เหลืออยู�ที่ฝlายบริหารยอมรับ อาจจะไม�อยู�ในระดับที่หน�วยงานของรัฐ
สามารถยอมรับได( หัวหน(าหน�วยงานตรวจสอบภายในได(หารือกบัหัวหน(าหน�วยงานของรัฐ และกรณีไม�ได(ข(อยุติได(เสนอต�อคณะกรรมการตรวจสอบ
(ถ(ามี) เพื่อพิจารณาหาข(อยุติ

สรุปคะแนน (รวมคะแนน x ๕) ....................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

จรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับหน�วยงานของรัฐ

๑. นโยบายระดับหน�วยงานตรวจสอบภายในมีการระบุว�าผู(ตรวจสอบภายในต(องปฏบิัตติามจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในสําหรับ
หน�วยงานของรัฐ
๒. มีหลักฐานว�านโยบายด(านจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในได(มกีารสื่อสารและผู(ตรวจสอบภายในเข(าใจนโยบายดังกล�าว
๓. ผู(ตรวจสอบภายในปฏิบัติตามหลกัความซื่อสตัย� ความเที่ยงธรรม การปกปsดความลับ และความสามารถในหน(าที่

สรุปคะแนน ((รวมคะแนน x ๕) ÷ ๓ (จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)) ....................................................
คะแนนที่หน�วยงานตรวจสอบภายในคาดหวัง (จากคะแนนรวม ๕ คะแนน)......................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 3)

สรุปผลการประเมินการปฏิบตัิงาน
ผลคะแนนด(านการกํากับดูแล………………………………………………………………………………………………
(ผลคะแนนของรหัส ๑๐๐๐ ๑๑๐๐ ๑๓๐๐ และจรรยาบรรณ หารด(วย ๔)
ผลคะแนนด(านบุคลากร………………………………………………………………………………………….……………
(ผลคะแนนของรหัส ๑๒๐๐)
ผลคะแนนด(านการบริหารจัดการ………………………………………………………………………….………………
(ผลคะแนนของรหัส ๒๐๐๐ ๒๑๐๐ และ ๒๖๐๐ หารด(วย ๓)
ผลคะแนนด(านกระบวนการ…………………………………………………………………………….……………………
(ผลคะแนนของรหัส ๒๒๐๐ ๒๓๐๐ ๒๔๐๐ และ ๒๕๐๐ หารด(วย ๔)



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 4)

ป}ญหา อุปสรรค ข(อเสนอแนะและหรือความคิดเห็น

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 5)



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

ตัวอย�าง



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 4)

หลักฐานประกอบการพิจารณาให(คะแนน : 
เอกสารอ(างอิงเลขที่ ๑ กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
เอกสารอ(างอิงเลขที่ ๒ มติที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเกีย่วกับการอนุมัตกิฎบัตรการตรวจสอบภายใน 
เอกสารอ(างอิงเลขที่ ๓ กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

*วิธีการคํานวณ = (๓ x ๕) ÷ ๖ (๖ คือ จํานวนข(อทั้งหมดของเกณฑ�ประเมิน)



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ

รายงานการประเมินตนเองเป$นระยะ (ส�วนที่ 4)



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ



แนวปฏิบัติการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน : การประเมินภายในองค�กร

กลุ�มงานนโยบายการตรวจสอบภาครัฐ



Q & A


