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บทนํา 
 

  การรายงานสรุปผลการจัดทําโครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบรหิารจดัการ
และศึกษาดูงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อเปนการสงเสริมความรูเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการในรูปแบบใหม ที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติราชการ โดยยึดหลักบริหารจัดการบานเมือง 
ที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีการจัดกิจกรรมฝกอบรม และศึกษาดูงาน เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ประสบการณ และวิธีบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัล รวมถึงหนวยงาน 
ที่ดําเนินการอยางประสบความสําเร็จ เพื่อนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติราชการภายในเขตตําบลหลวงเหนือ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ และสนองตอบความตองการของประชาชน 
  ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานสรุปผลดังกลาวนี้ จะเปนประโยชนสําหรับบุคลากร
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ และผูที่สนใจ เพื่อนําไปปรับใชกับการปฏิบัติราชการ ใหเกิดประโยชนกับประชาชน
ในเขตเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ตอไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการและศึกษาดูงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 

----------------------------------------------------- 
 

หลักการและเหตุผล 
  ดวยเทศบาลตําบลหลวงเหนือ  เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่จัดตั้งขึ้นตาม
ระเบียบกฎหมายของทางราชการ  มีอํานาจหนาที่ในการใหบริการประชาชนตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.
๒๔๙๖ (แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๑๒) พ.ศ.๒๕๔๖ และระเบียบการบริหารราชการของกระทรวง ทบวง กรม 
องคกรอื่นๆ ซึ่งในการปฏิบัติงานตามระเบียบ กฎหมายดังกลาวขางตนนั้น ตองอาศัยความรวมมือระหวาง
ผูบริหาร สมาชิกสภา ขาราชการ และลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อบําบัดทุกข  บํารุงสุข 
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่น อีกทั้งเปนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหแกประชาชนใน
ทองถิ่นโดยใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล จังหวัดและทองถิ่น  ซึ่งทุกคน ทุกภาคสวนจําเปนตองไดรับ
การพัฒนาและเสริมสรางประสิทธิภาพ ใหมีความรู ความสามารถ รูบทบาท อํานาจหนาที่ของตนเอง โดยนอม
นําพระราชจริยวัตร พระราชกรณียกิจและอัญเชิญพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ
พลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 หลักทศพิธราชธรรม และหลักธรรมาภิบาล เปนแนวทางในการปฏิบัติหนาที่เพื่อให
เกิดผลดีอยางเต็มกําลังความสามารถก็ยอมสงผลดีสูประชาชนในพื้นที่โดยตรง 
  ประกอบกับแผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น (พ.ศ.2560 – พ.ศ.2569)ได
กําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาจํานวน 6 ยุทธศาสตร เพื่อกําหนดกรอบทิศทางการปฏิบัติราชการให
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป ไดแก   
  ยุทธศาสตรที่ 1 การเสริมสรางการปกครองทองถิ่นใหเขมแข็งดวยระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ยุทธศาสตรที่ 2 การสงเสริมและพัฒนาทองถิ่นรวมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย 4.0  
สูประเทศที่พัฒนาแลวจากฐานของทองถิ่น 
  ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ และธรรมาภิบาลในการปกครอง
ทองถิ่นของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  ยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมและพัฒนาบริการสาธารณะของทองถิ่นที่มีคุณภาพเพื่อคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน 
  ยุทธศาสตรที่ 5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น
และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อรองรับภารกิจและทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
  ยุทธศาสตรที่ 6 การพัฒนาองคกรดวยฐานคุณธรรม ความรู และสมรรถนะสูงเปนองคกร
ระดับสากลที่สังคมยอมรับ 
  เพื่อใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนกลไกในการขับเคลื่อนประเทศใหบรรลุ
เปาหมาย และดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน มีการทํางานแบบบูรณาการรวมกับภาคสวนอื่น มีภูมิคุมกันที่ดี
สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนใน
ทุกๆ สถานการณ  รวมถึงการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี 
  จากหลักการและเหตุผลดังกลาว เทศบาลตําบลหลวงเหนือ  จึงไดจัดทําโครงการฝกอบรม 
ใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 ขึ้น โดย 
มีกลุมเปาหมายคือคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  พนักงานเทศบาล  ลูกจางประจํา พนักงานจาง 
พนักงานจางเหมาบริการ เพื่อเปนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลหลวงเหนือใหไดรับความรู   
 



-๒- 
 
ความเขาใจ  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการบานเมืองในดานตางๆ สามารถใหบริการประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเปนการสรางจิตสํานึกใหมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริต รวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน วัฒนธรรม คานิยมที่ดีในการปฏิบัติราชการ ประพฤติตนเปน
แบบอยางที่ดีแกประชาชน  รวมถึงไดรับประสบการณจากการศึกษาดูงานในศูนยการเรียนรูตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ และองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการดําเนินงานอยางประสบ
ผลสําเร็จ  
 

วัตถุประสงค 
๑. เพื่อใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง  

พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ในการพัฒนา
ทองถิ่นและการบริหารจัดการในรูปแบบใหม   

๒. เพื่อใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงานจาง  
พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับการสรางการมีสวนรวมของ
ประชาชน และสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานได  

๓. เพื่อสงเสริมใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงาน 
จาง พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีคานิยมในการปฏิบัติงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์
ของการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง  

๔. เพื่อสงเสริมใหคณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจาง พนักงาน 
จาง พนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีจิตสํานึก คานิยม และวัฒนธรรมเรื่องความ
ซื่อสัตย สุจริต  

5. เพื่อศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัลดานการบริหารจัดการที่ดีเพื่อ 
นํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานตอไป 
 

กลุมเปาหมาย 
  คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา พนักงานจาง พนักงาน
จางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชน และประชาชนในเขตเทศบาล
ตําบลหลวงเหนือ จํานวน 36 คน 
 

วิธีดําเนินการ 
๑.  เขียนโครงการ และเสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ 
๒.  ประสานงานหนวยงานตางๆ ในการขอรับการสนับสนุนวิทยากรและสถานที่ศึกษาดูงาน 
๓.  ดําเนินการจัดทําโครงการ 
๔.  สรุปผลการดําเนินงานพรอมทั้งรายงานปญหา/อุปสรรค ใหผูบังคับบัญชารับทราบ 

 

ระยะเวลาดําเนินการ 
  ระหวางวันที่  25 – 27กุมภาพันธ ๒๕62 
   -  จัดฝกอบรม  ในวันที่25กุมภาพันธ  ๒๕62 
   -  ศึกษาดูงานสถานที่ตางๆ  ระหวางวันที่26 – 27กุมภาพันธ  ๒๕62 
 
 
 
 
 



-๓- 

 

สถานที่ดําเนินการ 
  ๑.  หองประชุมสํานักงานเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
  ๒.  สถานที่ศึกษาดูงานจังหวัดเชียงใหม ลําพูน 
   - ศึกษาดูงานดานการจัดการปญหาไฟปา หมอกควัน และแนวทางการกําจัดขยะใน
ชุมชนณ เทศบาลเมืองแมเหียะ อ.เมืองเชียงใหม จ.เชียงใหม 

- ศึกษาดูงานศูนยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริฯ 
อ.แมริม จ.เชียงใหม 

- ศึกษาดูงานการบริหารจัดการที่ดีการเสริมสรางเครือขายภาครัฐและการปองกัน 
การทุจริต ณ เทศบาลเมืองลําพูน อ.เมืองลําพูน จ.ลําพูน 

- ศึกษาดูงานการบริหารจัดการขยะและสิ่งแวดลอม ณ เทศบาลตําบลเกาะคา 
อ.เกาะคา จ.ลําปาง 
 

หนวยงานรับผิดชอบ  
  งานการเจาหนาที่  สํานักปลัด  เทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
งบประมาณ 
  ใชงบประมาณของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕62หมวดคาใชสอย ประเภทรายจายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไมเขาลักษณะรายจายหมวดอื่นๆ 
โครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน จํานวนเงิน 124,๐๐๐ บาท 
(หนึ่งแสนสองหมื่นสี่พันบาทถวน) โดยมีรายละเอียดการเบิกจายปรากฏตามภาคผนวกแนบทาย 
 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง พนักงานจางเหมาบริการของ 

เทศบาลตําบลหลวงเหนือ ไดรับความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ในการพัฒนาทองถิ่นและการบริหารจัดการ 
ในรูปแบบใหม   

2. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีความรูเกี่ยวกับการสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาชน และสามารถ
นํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานได  

3. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีคานิยมในการปฏิบัติงานที่มุงเนนสมรรถนะและพัฒนาระบบราชการ โดยยึดหลัก
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี หลักเศรษฐกิจพอเพียง  

4. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือ มีจิตสํานึก คานิยม และวัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย สุจริต  

5. คณะผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางเหมาบริการของ 
เทศบาลตําบลหลวงเหนือนําความรูที่ไดรับจากการศึกษาดูงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดรับรางวัลดาน
ความโปรงใสและสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน มาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานตอไป 
 

การประเมินผล 
๑. โดยการสังเกตและติดตามผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาทักษะความรู  

ความสามารถของตนเองอยูเสมอ 
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๒. ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการของเทศบาลตําบล 

หลวงเหนือ มีความพึงพอใจไมนอยกวารอยละ 80 
  3.  ใหประชาชนในพื้นที่มีสวนรวมในการตรวจสอบและติดตาม การปฏิบัติงาน การ
บริหารงาน ตามแนวทางคุณธรรม จริยธรรมของคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  ลูกจาง พนักงานจาง 
และพนักงานจางเหมาบริการของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
  4.  จํานวนขอรองทุกข รองเรียน การปฏิบัติงานของคณะผูบริหาร  สมาชิกสภาเทศบาล  
ลูกจาง พนักงานจาง และพนักงานจางเหมาบริการ ของเทศบาลตําบลหลวงเหนือ 
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สรุปผลการดําเนินงานโครงการฝกอบรมใหความรูเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและศึกษาดูงาน  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕62 
ระหวางวันที่ ๒๕ – ๒๗ กุมภาพันธ ๒๕๖๒ 

---------------------------------------- 
 

วันที่ ๒๕  กุมภาพันธ  ๒๕๖๒ 
- เวลา ๐๘.๐๐ น. – ๐๘.๔๕ น. รายงานตัวลงทะเบียน ณ หองประชุมเทศบาลตําบล 

หลวงเหนือ  
- เวลา ๐๙.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  รองนายกเทศมนตรี ไดกลาวรายงานและ 

ชี้แจงวัตถุประสงคของการจัดทําโครงการฯ โดยมีนายประเดิม  เดชายนตบัญชา นายอําเภองาวเปนผูกลาวเปด
งาน 
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  ผูเขารวมโครงการฯ รับฟงบรรยายในหัวขอ บทบาทหนาที่ของผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
กับการบริหารราชการตามยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป, การบริหารราชการตามหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
และการประยุกตใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจําวัน โดยนายประเดิม  เดชายนตบัญชา นายอําเภองาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตรชาติ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศ 
ไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในชวงเวลาดังกลาว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน 
  โดยมีเปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจ
พัฒนาอยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอ
ภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อ
ประชาชนและประโยชนสวนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตามยุทธศาสตรชาติประกอบดวย 

๑) ความอยูดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 
๒) ขีดความสามารถในการแขงขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได 
๓) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ 
๔) ความเทาเทียมและความเสมอภาคของสังคม 
๕) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดลอม และความยั่งยืนของ 

ทรัพยากรธรรมชาติ 
๖) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเขาถึงการใหบริการของภาครัฐ 
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ประเด็นยุทธศาสตรชาติ 

เพื่อใหประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาใหบรรลุตามวิสัยทัศน“ประเทศไทย 
มีความมั่นคงมั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
และเปาหมายการพัฒนาประเทศขางตน จึงจําเปนตองกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศระยะยาวที่จะทํา
ใหประเทศไทยมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย มีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายในและ
ภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการของ
ประเทศไดรับการพัฒนายกระดับไปสูการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสรางมูลคาเพิ่มและพัฒนากลไก 
ที่สําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหมที่จะสรางและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันของประเทศ เพื่อยกระดับฐาน
รายไดของประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชนไปสูภาคสวนตาง ๆไดอยางเหมาะสม คนไทยไดรับ
การพัฒนาใหเปนคนดีเกง มีวินัย คํานึงถึงผลประโยชนสวนรวมและมีศักยภาพในการคิดวิเคราะหสามารถ “รู
รับ ปรับใช” เทคโนโลยีใหมไดอยางตอเนื่อง สามารถเขาถึงบริการพื้นฐาน ระบบสวัสดิการ และกระบวนการ
ยุติธรรมไดอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีใครถูกทิ้งไวขางหลังการพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตร
ชาติจะมุงเนนการสรางสมดุลระหวางการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนในรูปแบบ “ประชารัฐ” โดยประกอบดวย ๖ ยุทธศาสตรไดแก ยุทธศาสตรชาติดานความ
มั่นคง ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสราง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตรชาติ
ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแตละยุทธศาสตรมีเปาหมายและประเด็นการพัฒนาดังนี้ 
๔.๑ ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคงมีเปาหมายการพัฒนาที่สําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคงประชาชน 
มีความสุข เนนการบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และ
มีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ต้ังแตระดับชาติสังคม ชุมชน มุงเนนการพัฒนาคนเครื่องมือ เทคโนโลยีและ
ระบบฐานขอมูลขนาดใหญใหมีความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติไดทุกรูปแบบ และ 
ทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดานความมั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และที่อาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคต ใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณาการทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และ
องคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบานและมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อ
เอื้ออํานวยประโยชนตอการดําเนินการของยุทธศาสตรชาติดานอื่น ๆ ใหสามารถขับเคลื่อนไปไดตามทิศทาง
และเปาหมายที่กําหนด 
๔.๒ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาที่มุงเนนการยกระดับ
ศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ ไดแก (๑) “ตอยอดอดีต” โดยมอง
กลับไปที่รากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณวัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตและจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติ 
ที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในดานอื่น ๆ นํามาประยุกตผสมผสานกับ
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม (๒) “ปรับปจจุบัน” 
เพื่อปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของประเทศในมิติตาง ๆ ทั้งโครงขายระบบคมนาคมและ
ขนสง โครงสรางพื้นฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนา
อุตสาหกรรมและบริการอนาคตและ (๓) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพิ่มศักยภาพของ 
ผูประกอบการ พัฒนาคนรุนใหมรวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองตอความตองการของตลาด 
ผสมผสานกับยุทธศาสตรที่รองรับอนาคต บนพื้นฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการ 
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สงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐใหประเทศไทยสามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทาง
การคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดีอยูดีรวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้น
กลางและลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน 
๔.๓ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยมีเปาหมายการพัฒนา 
ที่สําคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดีเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย 
ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดานและมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและ
ผูอื่น มัธยัสถอดออม โอบออมอารีมีวินัย รักษาศีลธรรมและเปนพลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที่ถูกตอง 
 มีทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษภาษาทองถิ่น  
มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร 
นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหมและอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
๔.๔ ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเปาหมายการพัฒนาที่ให
ความสําคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนทองถิ่น มารวมขับเคลื่อน 
โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการรวมคิดรวมทําเพื่อสวนรวม การกระจายอํานาจและความ
รับผิดชอบไปสูกลไกบริหารราชการแผนดินในระดับทองถิ่นการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนในการ
จัดการตนเอง และการเตรียมความพรอมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ
สภาพแวดลอมใหเปนประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและทําประโยชนแกครอบครัว ชุมชน และสังคม
ใหนานที่สุด โดยรัฐใหหลักประกันการเขาถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอยางเปนธรรมและทั่วถึง๔.๕ 
ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมมีเปาหมายการพัฒนาที่
สําคัญเพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม  
ธรรมาภิบาล และความเปนหุนสวนความรวมมือระหวางกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอยางบูรณาการ ใช
พื้นที่เปนตัวตั้งในการกําหนดกลยุทธและแผนงานและการใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในแบบ
ทางตรงใหมากที่สุดเทาที่จะเปนไปไดโดยเปนการดําเนินการบนพื้นฐานการเติบโตรวมกัน ไมวาจะเปนทาง
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตโดยใหความสําคัญกับการสรางสมดุลทั้ง ๓ ดาน อันจะนําไปสูความ
ยั่งยืนเพื่อคนรุนตอไปอยางแทจริง 
๔.๖ ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐมีเปาหมายการพัฒนา 
ที่สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชนสวนรวม”  
โดยภาครัฐตองมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐที่ทําหนาที่ในการกาํกบั
หรือในการใหบริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแขงขันมีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล  
ปรับวัฒนธรรมการทํางานใหมุงผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชนสวนรวมมีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัว 
ใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกอยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาด
ใหญ ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยางคุมคาและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพื่อตอบสนองความ
ตองการของประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยม
ความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถและสรางจิตสํานึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยาง
สิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความชัดเจน มีเพียงเทาที่จําเปน มีความทันสมัย มีความเปนสากล 
มีประสิทธิภาพ และนําไปสูการลดความเหลื่อมล้ําและเอื้อตอการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบรหิาร
ที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติและการอํานวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
 

-๙- 



 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

ภารกิจหลักประการหนึ่งของสํานักงาน ก.พ.ร. คือการสงเสริมใหระบบราชการไทยนําหลัก 
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี มาใชในการบริหารราชการแผนดิน เพื่อประโยชนสุขของประเทศชาติและ
ประชาชนตามเจตนารมณของมาตรา ๓/๑ แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๔๕ 
และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีประกอบ ดวย ๑๐ หลัก ไดแก หลักการตอบสนอง 
(Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ/คุมคา (Efficiency/ Value for 
money) หลักความเสมอภาค (Equity) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) หลักการตรวจสอบได/
มีภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักเปดเผย/โปรงใส (Transparency) หลักการกระจายอํานาจ 
(Decentralization) หลักการมีสวนรวม (Participation) และ หลักนิติธรรม (Rule of Law) อยางไรก็ตาม  
อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในการประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๓ 
กันยายน ๒๕๕๔ ไดมีขอสังเกตวาหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ๑๐หลักดังกลาว เปน
หลักที่จํายาก จึงควรจัดกลุมใหม (Regroup) โดยรวมเรื่องที่เกี่ยวของไวดวยกันเปนหมวดหมูเพื่อใหเปน
หลักการที่งายตอความเขาใจและการนําไปปฏิบัติ และใหน าเสนอตอ ก.พ.ร. และ คณะรัฐมนตรีเพื่อ
ประกาศใชตอไปสํานักงาน ก.พ.ร. จึงไดศึกษาขอมูลเพิ่มเติม และหารือในเบื้องตนกับประธาน อ.ก.พ.ร. 
เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ศาสตราจารย ดร.วิษณุ เครืองาม) เพื่อนํามาประกอบการ
ปรับปรุงหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหม ใหเขาใจไดงายขึ้น สะดวกตอการจดจําและ
การนําไปปฏิบัติ รวมทั้งมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพบริบทของประเทศไทย โดยไดนําเอาประเด็น
ที่มีความสัมพันธเกี่ยวของรวมไวดวยกันเปนหมวดหมู นอกจากนี้ยังไดใหความสําคัญในเรื่องความรับผิดชอบ
ทางการบริหาร โดยเพิ่มเติมในเรื่องการสรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรม อันเปนไปตามบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๒๗๙ ซึ่งไดกําหนดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม
สําหรับผูดํารงตําแหนงทางการเมือง ขาราชการ หรือเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภทไวดวย 
จากผลการศึกษาดังกลาว ทําใหไดหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี(GG Framework) ซึ่ง
ประกอบดวย ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอย ดังนี้๑) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New 
Public Management) ประกอบดวย หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักประสิทธิผล (Effective) และ
หลักการตอบสนอง (Responsive) ๒) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบดวยหลักภาระ
รับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หลักความเปดเผย/โปรงใส (Transparency)  
หลักนิติธรรม (Rule of Law) และหลักความเสมอภาค (Equity) ๓) ประชารัฐ (Participatory State) 
ประกอบดวยหลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) และหลักการมีสวนรวม/การมุงเนนฉันทามติ 
( Participation/Consensus Oriented๔ )  ค ว ามรั บ ผิ ด ชอบทา งก า ร บริ ห าร  ( Administrative 
Responsibility) ประกอบดวยหลักคุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) ตอมา อ.ก.พ.ร. เกี่ยวกับการ
สงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ในการประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๔ ได
พิจารณาเห็นชอบกับขอเสนอแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการเพื่อการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน และเห็นชอบหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) 
ซึ่งประกอบดวย ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอยดังกลาวขางตนและโดยที่ในบริบทของประเทศไทย
อาจไมสามารถใชแนว ทางฉันทามติกับทุกเรื่องได จึงเปนควรรวมหลักนี้ไวกับหลักการมีสวนรวม และปรับ
ถอยคําเปนหลักการมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/ Consensus Oriented) แสดง 
 

-๑๐- 



 
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) ดังภาพตอไปนี้ 3 แผนภาพแสดง
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) และ ก.พ.ร. ในการประชุมครั้งที่ ๗/
๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๔ ไดมีมติเห็นชอบขอเสนอแผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลใน
ภาคราชการเพื่อ การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน และใหนําเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาตอไป โดย
หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) เปนสวนหนึ่งในขอเสนอแผนการ
สงเสริมฯ ดังกลาว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๔เมษายน ๒๕๕๕ไดมีมติเห็นชอบกับขอเสนอ
แผนการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาคราชการ เพื่อการบริหารกิจการ 4 บานเมืองที่ดีอยางยั่งยืน 
ตามที่ สํานักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยที่หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) 
เปนสวนหนึ่งในขอเสนอแผนการสงเสริมฯ ที่คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบแลวสําหรับความหมายของหลกัธรร
มาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (GG Framework) ทั้ง ๔ หลักการสําคัญ และ ๑๐ หลักการยอย 
มีดังนี้ 

๑) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management)ประกอบดวย 
●ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชทรัพยากรอยางประหยัด 

เกิดผลิตภาพที่คุมคาตอการลงทุนและบังเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม ทั้งนี้ตองมีการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่ออํานวยความสะดวก และลดภาระคาใชจาย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ลาสมัย
และไมมีความจําเปน 

●ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองมีวิสัยทัศนเชิง 
ยุทธศาสตร เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาที่ตาม 
พันธกิจใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ มีการวางเปาหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยูในระดับ 
ที่ตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชน สรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและมีมาตรฐาน  
มีการจัดการความเสี่ยงและมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง 

●การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองสามารถใหบริการ 
ไดอยางมีคุณภาพ สามารถดําเนินการแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด สรางความเชื่อมั่นไววางใจ รวมถึง
ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความ
หลากหลายและมีความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม 

๒) คานิยมประชาธิปไตย (Democratic Value)ประกอบดวย 
●ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได (Accountability) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการ 

ตองสามารถตอบคําถามและชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย รวมทั้งตองมีการจัดวางระบบการรายงานความกาวหนา
และผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ที่กําหนดไวตอสาธารณะเพื่อประโยชนในการตรวจสอบและการใหคุณใหโทษ 
ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแกไขหรือบรรเทาปญหาและผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึน 

●เปดเผย/โปรงใส (Transparency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองปฏิบัติงานดวย 
ความซื่อสัตยสุจริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งตองมีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่จําเปนและเชื่อถือไดใหประชาชนได 
รับทราบอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนวางระบบใหการเขาถึงขอมูลขาวสารดังกลาวเปนไปโดยงาย 

●หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการตองใชอํานาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียฝายตาง ๆ 
 

-๑๑- 



 
●ความเสมอภาค (Equity) หมาย ถึง ในการปฏิบัติราชการตองใหบริการอยางเทาเทียมกัน  

ไมมีการแบงแยกดานชายหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอื่น ๆ อีกทั้งยังตองคํานึงถึง
โอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึงบริการสาธารณะของ กลุมบุคคลผูดอยโอกาสในสังคมดวย 

๓) ประชารัฐ (Participatory State)ประกอบดวย 
●การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ(Participation/Consensus Oriented)  

หมายถึงในการปฏิบัติราชการตองรับฟงความคิดเห็นของประชาชน รวมทั้งเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
รับรู เรียนรูทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของรวมคิดแกไขปญหา 
รวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงานและรวมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตองมีความพยายาม
ในการแสวงหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับ
ผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานที่หาขอยุติไมไดในประเด็นที่สําคัญ 

●การกระจายอํานาจ (Decentralization) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบ 
อํานาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและ การดําเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ ได
อยางเหมาะสม รวมทั้งมีการโอนถายบทบาทและภารกิจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือภาค สวนอื่นๆ 
ในสังคม 

๔) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบดวย●
คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมาย ถึง ในการปฏิบัติราชการตองมีจิตสํานึก 

ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ใหเปน ไปอยางมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความคาดหวังของสังคม 
รวมทั้งยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมสําหรับผูดํารงตําแหนงทางการ เมืองและเจาหนาที่ของรัฐ 
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจน คุณลักษณะที่พึงประสงคของระบบ
ราชการไทย๘ ประการ (I AM READY) ไดแก 
  I - Integrity ซื่อสัตยและกลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 

A - Activeness ทํางานเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริการ 
M - Morality มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
R - Responsiveness คํานึงถึงประโยชนสุขของประชาชนเปนที่ตั้ง 
E - Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ 
A - Accountability ตรวจสอบได 
D - Democracy ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย 
Y - Yield มุงผลสัมฤทธ์ิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๒- 



 
หลักเศรษฐกิจพอเพียง 

เศรษฐกิจพอเพียง มุงเนนใหผูผลิต หรือผูบริโภค พยายามเริ่มตนผลิต หรือบริโภคภายใต 
ขอบเขต ขอจํากัดของรายได หรือทรัพยากรที่มีอยูไปกอน ซึ่งก็คือ หลักในการลดการพึ่งพา เพิ่มขีด
ความสามารถในการควบคุมการผลิตไดดวยตนเอง และลดภาวะการเสี่ยงจากการไมสามารถควบคุมระบบ
ตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ เศรษฐกิจพอเพียงมิใชหมายความถึง การกระเบียดกระเสียนจนเกินสมควร 
หากแตอาจฟุมเฟอยไดเปนครั้งคราวตามอัตภาพ แตคนสวนใหญของประเทศ มักใชจายเกินตัว เกินฐานะ 
ที่หามาได 

เศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปสูเปาหมายของการสรางความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ 
ได  เชน โดยพื้นฐานแลว ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม เศรษฐกิจของประเทศจึงควรเนนที่เศรษฐกิจ
การเกษตร เนนความมั่นคงทางอาหาร เปนการสรางความมั่นคงใหเปนระบบเศรษฐกิจในระดับหนึ่ง จึงเปน
ร ะบ บ เ ศร ษฐ กิ จ ที่ ช ว ย ล ดค วา ม เ สี่ ย ง  ห รื อ ค ว าม ไม มั่ น ค ง ท า ง เ ศ ร ษฐกิ จ ใ น ร ะย ะย า ว ได   
เศรษฐกิจพอเพียง สามารถประยุกตใชไดในทุกระดับ ทุกสาขา ทุกภาคของเศรษฐกิจ ไมจําเปนจะตองจํากัด
เฉพาะแตภาคการเกษตร หรือภาคชนบท แมแตภาคการเงิน ภาคอสังหาริมทรัพย และการคาการลงทุน
ระหวางประเทศ โดยมีหลักการที่คลายคลึงกันคือ เนนการเลือกปฏิบัติอยางพอประมาณ มีเหตุมีผล และสราง
ภูมิคุมกันใหแกตนเองและสังคม 

การดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดาํริพอเพียง  
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหัว ทรงเขาใจถงึสภาพสังคมไทย ดังนั้น เมื่อไดพระราชทานแนวพระราชดําริ หรือ
พระบรมราโชวาทในดานตางๆ จะทรงคํานึงถึงวิถีชีวิต สภาพสังคมของประชาชนดวย เพื่อไมใหเกิดความ
ขัดแยงทางความคิด ที่อาจนําไปสูความขัดแยงในทางปฏบิัติได 

 แนวพระราชดํารใินการดําเนินชีวิตแบบพอเพียง 
๑. ยึดความประหยัด ตัดทอนคาใชจายในทกุดาน ลดละความฟุมเฟอยในการใชชีวิต  
๒. ยึดถือการประกอบอาชีพดวยความถูกตอง ซื่อสัตยสจุริต  
๓. ละเลิกการแกงแยงผลประโยชนและแขงขันกันในทางการคาแบบตอสูกันอยาง รุนแรง  
๔. ไมหยุดนิ่งทีจ่ะหาทางใหชีวิตหลุดพนจากความทุกขยาก ดวยการขวนขวายใฝหาความรูใหมรีายไดเพิ่มพูน
ขึ้น จนถึงขั้นพอเพียงเปนเปาหมายสําคัญ  
๕. ปฏิบัติตนในแนวทางที่ดี ลดละสิง่ชั่ว ประพฤติตนตามหลกัศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๓- 



 
  ผูเขารวมโครงการฯ รับฟงบรรยายในหัวขอ การบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์, การสราง
คานิยม วัฒนธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และการเสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชน  
โดยนายกัมพล  ชวงโชติ รองนายกเทศมนตรีตําบลหลวงเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๑๔- 



 
การบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์(Result Based Management – RBM) 
  การบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ เปนกิจกรรมสําคัญของแผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจและ
วิธีการบริหารงานของภาครัฐตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ ซึ่งคํานึงถึงประชาชนและผลสัมฤทธิ์ของ
งาน เพื่อใหการทํางานของหนวยงานหรือโครงการมุงเนนผลลัพธของงานมากกวาเนนปจจัยนําเขากระบวนการ
ทํางานและกฎระเบียบที่เครงครัด โดยจะมีการวัดผลอยางเปนรูปธรรม การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิใหความสาํคญั
กับการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมายที่ชัดเจน และกําหนดผลผลิต ผลลัพธที่สอดคลองกัน 
รวมถึงมีการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานที่ชัดเจนในการวัดความกาวหนาในการปฏิบัติงานเพื่อใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความรับผิดชอบตอประชาชน การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิจึงมีวัตถุประสงค
เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกร ชวยใหการบริหารการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม มีทิศทางในการ
ปฏิบัติงาน มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ ทําใหทราบผลการปฏิบัติงานเมื่อเทียบกับแผน
หรือเปาหมาย สามารถรายงานความกาวหนาผลการปฏิบัติงานตอผูบริหารและทําใหแกไขปญหาไดทันทวงที 
  การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิ คือ วิธีการบริหารที่มุงเนนผลสัมฤทธ์ิหรือผลการปฏิบัติงานเปนหลกั 
โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานดวยตัวชี้วัดอยางเปนรูปธรรมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทําใหผูบริหาร
ทราบผลความกาวหนาของการดําเนินงานเปนระยะๆ และสามารถแกไขปญหาไดทันทวงทีเปนการควบคุมทิศ
ทางการดําเนินงานใหมุงสูวิสัยทัศนของหนวยงาน 
 

กรอบความคิดเรื่องการวัดผลสัมฤทธิ์ 
 

ผลสัมฤทธิ์  RESULTS 
 

วัตถุประสงค 
OBJECTIVES 

 ปจจัยนําเขา 
INPUTS 

 กิจกรรม 
PROCESSES 

 ผลผลิต 
OUTPUTS 

 ผลลัพธ 
OUTCOMES 

         
         
         

       ความประหยัด ความมีประสิทธิภาพ 
 
 
      ความมีประสิทธิผล 
 
 
  ผลผลิต (Outputs) หมายถึง งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เจาหนาที่ทําเสร็จสมบูรณ พรอมสง
มอบใหประชาชนผูรับบริการ ผลผลิตเปนผลงานที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมโดยตรง 
  ผลลัพธ (Outcomes) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตามมา ผลกระทบ หรือเงื่อนไขที่เกิดจากผลผลิต 
ผลลัพธมีความสัมพันธโดยตรงกับประชาชนผูรับบริการ และสาธารณชน 
  ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์ คือ งาน บริการ หรือกิจกรรมที่เกิดจากการทํางานไดผลผลิต ตาม
เปาหมาย และเกิดผลลัพธตรงตามวัตถุประสงค 
 

-๑๕- 



 
หลักการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิม์ี ๖ ประการ คือ 

๑. หลักนิติธรรม (Rule 0f Law) หมายถึง ความถูกตองเปนธรรม และการปฏิบัติตามกฎ กติกา 
ที่ตกลงกันไวอยางเครงครัดโดยคํานงึสทิธิ เสรีภาพ ความยุตธิรรมของสมาชิก 

๒. หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุนใหพัฒนา 
ตนเองไปพรอมๆ กัน เพื่อใหมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 

๓. หลักความโปรงใส (Transparency) หมายถึง การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันโดยปรับปรุง 
กลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใส 

๔. หลักการมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหมีสวนรวมรับรูและเสนอความเหน็ 
ในการตัดสินใจปญหาตางๆ การแสดงความคิดเห็นอื่นๆ 

๕. หลักความรับผิดชอบ (Addountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาที่ความสํานึก 
ในหนาที่รับผิดชอบ ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง และความกลาที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจาก
การกระทําของตน เชน รับผิดชอบตอลูกคา ผูมีสวนเกี่ยวของยอมรับตอผลการดําเนินการ 

๖. หลักความคุมคา (Utility) หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิด 
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยมีความประหยัด ใชอยางคุมคาสรางสรรคสินคา และบริการที่มีคุณภาพ 
สามารถแขงขันไดในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 
 
ลักษณะของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ 

1. เกี่ยวของกับทุกกระบวนการของการบริหาร (PDCA) ไดแก Plan มีวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
ที่ชัดเจน Do มีการปฏบิัติงานทีมุ่งใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามแผนที่วางไวหรือไม Check มีการตรวจสอบวาปฏิบัติ
ไดผลสมัฤทธิ์ตามที่วางแผนไวหรือไม และ Act ปรับปรุงแกไขใหไดผลสัมฤทธิ์ตามแผนที่วางไว 

2. เปนสวนหนึ่งของการบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิมีความเชื่อมโยงโดยตรงกับการ 
บรหิารงานเชิงกลยุทธ องคกรใชวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และกลยุทธซึง่อยูในแผนกลยทุธขององคกร
เปนกรอบในการกําหนดปจจัยแหงความสําเรจ็ (CSF) และตวัช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (KPI) ของการบรหิาร
มุงผลสัมฤทธ์ิเปนกรอบวัดผลการปฏิบัตงิานขององคกรเทียบกับเปาหมาย เพื่อใหรูถงึความกาวหนาของการ
บรรลุวิสัยทัศน หากผลงานยังไมเปนไปตามเปาหมาย ผูบรหิารองคกรควรปรับเปลี่ยนกลยุทธใหเหมาะสม 

 
เงื่อนไขสูความสําเร็จของการบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์

1. ผูบริหารระดับสูงมีความเขาใจและสนับสนุน 
- การกําหนดพันธกิจและแผนกลยุทธที่ชัดเจน 
- การใชขอมูลผลการปฏิบัติงานในการบริหาร 

2. องคการควรมี 
- แผนกลยุทธ 
- แผนปฏิบัติการ 
- รายงานประจําป 
- มาตรฐานงาน/การใหบริการ 

3. การจัดทําระบบขอมูลผลการปฏิบัติงาน 
- การพัฒนาตัวช้ีวัด 
- การพัฒนาระบบขอมูลผลการปฏิบัติงาน 

-๑๖- 



 
4. การพัฒนาบุคลากรและองคการ 
5. ความรวมมือของคนในองคการ 

- การเผยแพรขอมูลและสื่อสารความเขาใจ 
- การสรางความมีสวนรวม 

 
ขั้นตอนการพัฒนาระบบการบริหารมุงผลสัมฤทธิ์ 

1. การวิเคราะหวิสัยทัศนและพันธกิจ 
2. การกําหนดปจจัยหลักแหงความสําเร็จ 
3. การกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPI) 
4. การกําหนดแหลงขอมูล 
5. การตั้งเปาหมาย 
6. การรวบรวมขอมูล 
7. การบันทึกและอนุมัติขอมูล 
8. การวิเคราะหผล 
9. การรายงานผล 

 
เกณฑมาตรฐานของตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก(KPI) คือ 

1. ประสิทธิผล (Effectiveness) เปนความสัมพันธระหวางผลลัพธ กับเปาหมายหรือวัตถุประสงค 
ที่กําหนด แบงเปน 

1.1 ประสิทธิผลเชิงตนทุน เปนการวัดความคุมคาจากการลงทุน โดยเปรียบเทียบผลลัพธกับ 
จํานวนตนทุน คิดเปนคารอยละ สูตรการคํานวณ คือ ผลลัพธ / จํานวนตนทุน X 100 

1.2 ประสิทธิผล การวัดไมคํานึงถึงตนทุน 
2. ประสิทธิภาพ(Efficiency) แสดงถึงความสามารถในการผลิตและความคุมคาของการลงทุน 

2.1 วัดจากตนทุน แสดงความคุมคาของการลงทุนเชน วัดผลผลิต ตอจํานวนตนทุน หรือวัด 
ตนทุนตอหนวย 

2.2  วัดจากแรงงาน เชน วัดจากจํานวนเจาหนาที่ หรือเวลาที่ใชผลิต 
 3.  ความประหยัด (Economy) เชน รอยละของตนทุนทีล่ดลง 
 4.  คุณภาพ (Quality) วัดความถูกตอง ความพึงพอใจของผูรบับริการ 
 5.  ความสามารถในการใหบรกิารไดตามเวลาที่กําหนด (Timeliness) เชน รอยละของผูประกอบการ
ที่ไดรับเอกสารการจดทะเบียนภายในเวลามาตรฐาน 
 
การวิเคราะหผล 
  การวิเคราะหผล เปนการพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับเปาหมายที่กําหนด 
แลวประเมินยอนกลับเขาไปในกระบวนการทํางานขององคกร เพื่อคาดหมายถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นลวงหนา 
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นและแนวโนมการตัดสินใจในเชิงบริหาร 
 
 
 

-๑๗- 



 
ประโยชนของ RBM เมื่อนํามาใชในราชการ 

1. ประชาชน : มั่นใจวาการทํางานของภาครัฐไดผลคุมคากับภาษีที่เสียไป  
2. ผูบริหาร : จะมีขอมูลที่มีน้ําหนักเพียงพอตอการตัดสินใจทางการบริหาร และสามารถ 

เปดเผยตอรัฐบาลและสาธารณชนได 
3. ผูปฏิบัติงาน : จะไดรับความพึงพอใจในการทํางานมากขึ้น 
4. ผูรับบริการ : จะไดรับความพึงพอใจจากการบริการมากขึ้น 

 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของขาราชการ “I AM READY”  

คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดกําหนดกรอบการปรบัเปลี่ยนกระบวนทัศน 
วัฒนธรรม คานิยมของระบบราชการและพัฒนาขาราชการ โดยมีคุณลักษณะที่พงึประสงคคือ “I AM 
READY”  
1.  Integrity = ทํางานอยางมีศักดิ์ศรีหมายถงึ ขาราชการตองมีจรรยาบรรณในวิชาชีพของ 
ตน มีความเสียสละอทุิศตนในการทํางาน มุงประโยชนสวนรวม และที่สําคัญตองมีความซือ่สัตยสุจริตตอหนาที่
การงาน ไมทจุริต คอรปัชั่น 

2. Activeness = ขยันตั้งใจทํางาน เชิงรกุหมายถงึ การปฏบิัติงานเชิงรุก ซึง่จะตองปฏิบัตงิานอยาง 
เต็มกําลังความสามารถและเปนผูทีม่ีความกระตือรือรนอยูตลอดเวลา 

3. Morality = มีศีลธรรม คุณธรรมหมายถึง มีใจเปนธรรม มีคุณธรรม ปฏิบัตริาชการดวยใจบรสิุทธิ ์
และกุศลเจตนา โดยตองไมเลือกปฏิบัติ ยึดหลกัความเปนธรรมและเสมอภาค รวมทั้งคํานงึถึงประโยชน
สาธาณะเปนสําคัญ 

4. Relevancy = รูทันโลกปรับตัวทันโลกตรงกับสังคมหมายถึง การเรียนรูและปรับตัวใหทันโลก  
ทันปญหาและสิ่งที่ทาทายตางๆ มีการนําความรูและวิทยาการสมัยใหมมาใชในการปฏิบัตงิาน เพื่อใหพรอมตอ
การเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบัน 

5. Efficiency = มุงเนนประสทิธิภาพหมายถึง การทํางานทีมุ่งเนนประสิทธิภาพ ซึ่งแสดงใหเห็นจาก 
การจัดการภายในที่ดีของหนวยงาน ทําใหผลผลิตที่ไดมีมาตรฐาน ประหยัดทรัพยากรและเกิดความคุมคา 

6. Accountability = รับผิดชอบตอผลงานและสังคม หมายถึง มีความรับผิดชอบตอ 
ผลสําเร็จของงานและตอสาธารณะตองตระหนกัในความรับผิดชอบของตน พรอมเสมอทีจ่ะรบัการตรวจสอบ 
ทั้งจากภายในและภายนอกหนวยงาน โดยหนวยงานจะตองมีระบบการใหรางวัลและลงโทษที่มปีระสิทธิภาพ 

7. Democracy = มีใจและการกระทําเปนประชาธิปไตยหมายถึง มีใจและการกระทําที่เปน 
ประชาธิปไตย มีสวนรวม โปรงใส โดยจะตองสรางเครอืขายในการทํางาน ประสานสมัพันธกับทุกกลุมใหเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน การตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

8. Yield = มีผลงาน มุงเนนผลงานหมายถึง มผีลงานเปนทีป่ระจักษ และปฏิบัติงานโดยเนน 
ผลสัมฤทธ์ิเปนสําคัญ โดยจะตองตั้งเปาหมายของการทํางานแลวปฏิบัติใหสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ไว รวมทั้ง
สามารถวัดและประเมินผลงานได 

 
 
 
 
 

-๑๘- 



 

ประเทศไทยมรีัฐธรรมนูญมาแลวถึง 18 ฉบับ ทุกฉบับมีหลกัการที่ตรงกันประการหนึ่งคือ  
ประชาชนเปนเจาของอํานาจสูงสุดทีเ่รียกวา อํานาจอธิปไตย แมวาในอดีตที่ผานมา ประชาชนไทยจะมิไดมี
สวนรวมในการเมืองการปกครองเทาที่ควร แตเมื่อกระแสการเปนประชาธิปไตยของโลกไดเขาสูประเทศไทยก็
ทําใหประชาชนรูถึงการที่ตนควรมสีิทธิ เสรีภาพ และมีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้น นํามาสูการปฏิรปู
ระบบการเมืองไทยทีเ่ห็นไดชัดในรัฐธรรมนญูแหงราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2540 ตอเนื่องมาจนถึง
รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน ซึ่งใหความสําคัญกับกระบวนการมสีวนรวมของประชาชนเปนอยางมาก 

ความหมายของการมสีวนรวมของประชาชน 

การมีสวนรวม (Participation) ตามพจนานุกรมอังกฤษฉบับออกฟอรด ไดใหคํานิยามไววา  
“เปนการมีสวน (รวมกับคนอื่น) ในการกระทําบางอยางหรือบางเรื่อง” คําวา การมีสวนรวม โดยมากมักจะใช
ในความหมายตรงขามกับคําวา “การเมินเฉย (Apathy)” ฉะนั้น คําวาการมีสวนรวมตามความหมายขางตน 
จึงหมายถึง การที่บุคคลกระทําการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือในประเด็นที่บุคคลนั้นสนใจ ไมวาเขาจะได
ปฏิบัติการเพื่อแสดงถึงความสนใจอยางจริงจังหรือไมก็ตาม และไมจําเปนที่บุคคลนั้นจะตองเขาไปเกี่ยวของกบั
กิจกรรมนั้นโดยตรงก็ได แตการมีทัศนคติ ความคิดเห็น ความสนใจ หวงใย ก็เพียงพอแลวที่จะเรียกวาเปนการ
มีสวนรวมได และยังไดใหคําจํากัดความของการมีสวนรวมของประชาชนวา “การมีสวนรวมของประชาชน” 
หมายถึง การที่กลุมประชาชน หรือขบวนการที่สมาชิกของชุมชนที่กระทําการออกมาในลักษณะของการ
ทํางานรวมกัน ที่จะแสดงใหเห็นถึงความตองการรวม ความสนใจรวม มีความตองการที่จะบรรลุถึงเปาหมาย
รวมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมือง หรือการดําเนินการรวมกันเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอรองอํานาจ มติชน 
ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม หรือการดําเนินการเพื่อใหเกิดอิทธิพลตอรองอํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ 
การปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุมชุมชน[1] 
นอกจากนี้ ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดใหนิยามคําวา “การมีสวนรวมของประชาชน” ไว เชน เจมสแอล
เครยัน ไดกําหนดความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา เปนกระบวนการที่รวบรวมเอาความหวง
กังวล ความตองการและคานิยมตาง ๆ ของสาธารณชนไวอยูในกระบวนการตัดสินใจของรัฐและเอกชน เปน
การสื่อสารสองทาง และเปนการมีปฏิสัมพันธที่มีเปาหมายเพื่อการตัดสินใจที่ดีกวาและที่ไดรับการสนับสนุน
จากสาธารณชน[2] 

ศ.ดร.บวรศักดิ์ อุวรรณโณ และ ดร.ถวิลวดี บุรีกุล กลาวถึง การมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวน
รวมวา หมายถึง การที่อํานาจในการตัดสินใจไมควรเปนของกลุมคนจํานวนนอย แตอํานาจควรไดรับการ
จัดสรรในระหวางประชาชน เพื่อทุก ๆ คนไดมีโอกาสที่จะมีอิทธิพลตอกิจกรรมสวนรวม[3] 

คนึงนิจ ศรีบัวเอี่ยม และคณะ ใหความหมายการมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง 
การกระจายโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง และการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 
รวมทั้ง การจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซึ่งจะสงผลกระทบตอวิถีชีวิตและความเปนอยูของ
ประชาชน โดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําแนะนําปรึกษา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมตลอดจน
การควบคุมโดยตรงจากประชาชน[4] 

ปทมา สูบกําปง ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนไวในรายงานการศึกษา เรื่อง การมีสวน
รวมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะวาหมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสิทธิใน
กระบวนการนโยบายสาธารณะทั้งในดานการใหและรับรูขอมูลขาวสาร การใหความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ  

-๑๙- 



 

การรวมตัดสินใจ ทัง้ในขั้นตอนการริเริ่มนโยบาย การจัดทําแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมที่อาจมผีลกระทบ
ตอคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม การวางแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคม การจัดการสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งการปฏิบัติ การติดตาม และประเมินผลตามนโยบายแผนงานโครงการหรอืกิจกรรม
นั้น[5] 

ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน[6] 

1.คุณภาพของการตัดสินใจดีขึ้น เนื่องจากกระบวนการปรึกษาหารือกับสาธารณชนจะชวยสราง
ความกระจางใหกับวัตถุประสงคและความตองการของโครงการหรือนโยบาย และบอยครั้งที่การมีสวนรวมของ
ประชาชนนํามาสูการพิจารณาทางเลือกใหม ๆ ที่นาจะเปนคําตอบที่มีประสิทธิผลที่สุดได 

2.ใชตนทุนนอยและลดความลาชาลง แมวาการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมจะตองใชเวลาและ
มีคาใชจายมากกวาการตัดสินใจฝายเดียว แตการตัดสินใจฝายเดียวที่ไมคํานึงถึงความตองการแทจริงของ
ประชาชนนั้น อาจนํามาซึ่งการโตแยงคัดคานหรือการฟองรองกัน อันทําใหตองเสียคาใชจายสูงในระยะยาว 
เกิดความลาชา และความลมเหลวของโครงการไดในที่สุด 

3.การสรางฉันทามติ การมีสวนรวมของประชาชนจะสรางขอตกลงและขอผูกพันอยางมั่นคงในระยะ
ยาวระหวางกลุมที่มีความแตกตางกัน ชวยสรางความเขาใจระหวางกลุมตาง ๆ ลดขอโตแยงทางการเมืองและ
ชวยใหเกิดความชอบธรรมตอการตัดสินใจของรัฐบาล 

4.การนําไปปฏิบัติงายขึ้น การเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจทําใหประชาชนมีความรูสึกของการ
เปนเจาของการตัดสินใจนั้น และทันทีที่การตัดสินใจไดเกิดขึ้น พวกเขาก็อยากเห็นมันเกิดผลในทางปฏิบัติ และ
ยังอาจเขามาชวยกันอยางกระตือรือรนอีกดวย 

5.การหลีกเลี่ยงการเผชิญหนาที่เลวรายที่สุด เพราะการเปดโอกาสใหฝายตาง ๆ เขามาแสดงความ
ตองการและขอหวงกังวลตั้งแตเริ่มตนโครงการ จะชวยลดโอกาสของการโตแยงและการแบงฝาย ที่จะเปน
ปจจัยใหเกิดการเผชิญหนาอยางรุนแรงได 

6.การคงไวซึ่งความนาเชื่อถือและความชอบธรรม เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจที่โปรงใสและเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม จะสรางความนาเชื่อถือตอสาธารณชนและเกิดความชอบธรรมโดยเฉพาะ
เมื่อตองมีการตัดสินใจในเรื่องที่มีการโตแยงกัน 

7.การคาดการณความหวงกังวลและทัศนคติของสาธารณชน เพราะเมื่อเจาหนาที่ที่เกี่ยวของไดมา
ทํางานรวมกับสาธารณชนในกระบวนการมีสวนรวม พวกเขาจะไดรับรูถึงความหวงกังวล และมุมมองของ
สาธารณชนตอการทํางานขององคกร ซึ่งจะทําใหเจาหนาที่สามารถคาดการณปฏิกิริยาตอบสนองของ
สาธารณชนตอกระบวนการและการตัดสินใจขององคกรได 

8.การพัฒนาภาคประชาสังคม ประโยชนอยางหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนคือ ทําให
ประชาชนมีความรูทั้งในสวนของเนื้อหาโครงการและกระบวนการตัดสินใจของรัฐ รวมทั้งเปนการฝกอบรมผูนาํ 
และทําใหประชาชนไดเรียนรูทักษะการทํางานรวมกันเพื่อแกปญหาตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 
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เงื่อนไขพื้นฐานของการมีสวนรวมของประชาชน[7]มี 3 ประการ คือ 

1.การมีอิสรภาพในการเขารวม หมายถึง การเขารวมตองเปนไปดวยความสมัครใจ 
2.ความเสมอภาคในการเขารวมกิจกรรม หมายถึง ทกุคนที่เขารวมตองมสีิทธิเทาเทียมกัน 
3.ผูเขารวมตองมีความสามารถพอท่ีจะเขารวมกิจกรรม หมายถึง มีความเขาใจในเรื่องนั้น ๆแต

หากกจิกรรมที่กําหนดไวมีความซบัซอนเกินความสามารถของกลุมเปาหมาย ก็จะตองมีการพฒันาศักยภาพให
พวกเขาสามารถเขามามสีวนรวมได 

ระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชน[8] 

การแบงระดบัขั้นการมีสวนรวมของประชาชนอาจแบงไดหลายวิธี ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและ 
ความละเอียดของการแบงเปนสําคัญ โดยมีขอพึงสังเกตคือ ถาระดับการมสีวนรวมต่ํา จํานวนประชาชนที่เขามี
สวนรวมจะมาก และยิง่ระดับการมสีวนรวมสงูขึ้นเพียงใด จาํนวนประชาชนที่เขามสีวนรวมกจ็ะลดลง
ตามลําดับ ระดับการมสีวนรวมของประชาชนเรียงตามลําดบัจากต่ําสุดไปหาสูงสุด ไดแก 

1. ระดับการใหขอมูล เปนระดับต่ําสุด และเปนวิธีการที่งายที่สุดของการติดตอสื่อสาร 
ระหวางผูวางแผนโครงการกบัประชาชน มีวัตถุประสงคเพือ่ใหขอมูลแกประชาชน โดยวิธีการตาง ๆ เชน การ
แถลงขาว การแจกขาวสาร และการแสดงนทิรรศการ เปนตน แตไมเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นหรอืเขามา
เกี่ยวของใด ๆ 

2. ระดับการเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เปนระดับขั้นที่สูงกวาระดับแรก กลาวคือ  
ผูวางแผนโครงการจะเชิญชวนใหประชาชนแสดงความคิดเหน็ เพื่อเปนขอมูลในการประเมินขอดีขอเสียของ
โครงการอยางชัดเจนมากขึ้น เชน การจัดทําแบบสอบถามกอนริเริ่มโครงการตาง ๆ หรือการบรรยายและเปด
โอกาสใหผูฟงแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการนั้น ๆ เปนตน 

3. ระดับการปรึกษาหารือ เปนการเจรจาอยางเปนทางการระหวางผูวางแผนโครงการและ 
ประชาชน เพื่อประเมินความกาวหนาหรือระบุประเด็นขอสงสัยตาง ๆ เชน การจัดประชุม การจัดสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ และการเปดกวางรับฟงความคิดเห็น เปนตน 

4. ระดับการวางแผนรวมกัน เปนระดับการมีสวนรวมที่ผูวางแผนโครงการกับประชาชนมี 
ความรับผิดชอบรวมกันในการวางแผนเตรียมโครงการ และผลที่จะเกิดข้ึนจากการดําเนินการโครงการ เหมาะ
ที่จะใชสําหรบัการพิจารณาประเด็นทีม่ีความยุงยากซบัซอนและมีขอโตแยงมาก เชน การใชกลุมทีป่รึกษาซึ่ง
เปนผูทรงคุณวุฒิในสาขาตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ การใชอนุญาโตตุลาการเพื่อแกปญหาขอขัดแยง และการเจรจา
เพื่อหาทางประนปีระนอมกัน เปนตน 

5. ระดับการรวมปฏิบัต ิเปนระดับที่ผูรับผิดชอบโครงการกับประชาชนรวมกันดําเนิน 
โครงการ เปนขั้นการนําโครงการไปปฏิบัตริวมกันเพื่อใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่วางไว 

6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมโดยประชาชน เพื่อ 
แกปญหา ขอขัดแยงที่มีอยูทัง้หมด เชน การลงประชามต ิแตการลงประชามติจะสะทอนถึงความตองการของ
ประชาชนไดดีเพียงใด ข้ึนอยูกับความชัดเจนของประเด็นทีจ่ะลงประชามติและการกระจายขาวสารเกี่ยวกบั
ขอดีขอเสียของประเด็นดังกลาวใหประชาชนเขาใจอยางสมบูรณและทั่วถึงเพียงใด โดยในประเทศทีม่ีการ
พัฒนาทางการเมืองแลว ผลของการลงประชามติจะมีผลบังคับใหรัฐบาลตองปฏบิัติตาม แตสําหรับประเทศ 
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ไทยนั้น รัฐธรรมนญูฉบบัปจจบุันบญัญัติให ผลของการประชามติมีทั้งแบบที่มีขอยุตโิดยเสียงขางมาก และแบบ
ที่เปนเพียงการใหคําปรกึษาแกคณะรัฐมนตรีซึง่ไมมผีลบังคบัใหรฐับาลตองปฏิบัติตามแตอยางใด  

ปญหาที่เปนอุปสรรคของการมีสวนรวม[10] 

1. เจาหนาที่ภาครัฐและประชาชนขาดการรับรูเกี่ยวกับแนวคิด และความสําคัญของการมสีวนรวม
ของประชาชน 

2. โครงสรางกฎหมายและกระบวนการนโยบายยงัไมเอือ้ตอการมสีวนรวมอยางเพียงพอ 
3. การขาดแคลนผูมีทักษะในการใชเครื่องมือสรางกระบวนการมสีวนรวมของประชาชน 
4. ปญหาเรื่องวัฒนธรรมการเมืองและความพรอมของประชาชน 
5. ปญหาดานความพรอมของภาครัฐ 
6. การไมมีตัวชี้วัดที่ชัดเจน ที่จะบอกใหทราบวาประชาชนมสีวนรวมแลวหรือยงั หรอืหนวยงานของ

รัฐเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมมากนอยเพียงใด ทําใหผูปฏิบัติงานไมสามารถทํางานใหดีขึ้นได
เพราะไมมีมาตรฐานในการทํางานที่ชัดเจน 

บทสรุป 

แนวโนมของระบอบประชาธิปไตยซึ่งกําลังดําเนินไปในทุกวนันี้ การเพิ่มขึ้นของการใหม ี
กระบวนการมสีวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจของรฐับาลกลายเปนนิยามของประชาธิปไตย ทําใหการมี
สวนรวมของประชาชนเปนความจําเปนทีจ่ะตองดําเนินการตามกฎหมาย หรือเปนสิง่ทีจ่ะตองกระทํากอนการ
ตัดสินใจของรัฐบาล รวมทัง้ ยังถือเปนเงื่อนไขที่จะตองจัดใหมีกอนการพิจารณาใหทุนในโครงการพฒันา
เศรษฐกจิระหวางประเทศของธนาคารโลกและธนาคารอื่นในภูมิภาค นอกจากภาครัฐแลว บริษัทเอกชน
จํานวนมากไดดําเนินโครงการการมีสวนรวมของประชาชนโดยถือเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจเกี่ยวกับการหา
ที่ตั้งโครงการ การจัดการดานสิง่แวดลอม หรือการเยียวยาแกไขแกผูไดรับผลกระทบ เพื่อใหโครงการทีจ่ะ
จัดทําขึ้นไดรับการยอมรบัและสนับสนุนจากประชาชนอยางแทจรงิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๒๒- 



 
วันที่ ๒6  กุมภาพันธ  ๒๕๖๒ 

- เวลา ๐5.๐๐ น. ออกเดินทางจากสํานักงานเทศบาลตําบลหลวงเหนือ เพื่อศึกษาดูงาน  
ณ จังหวัดเชียงใหม จังหวัดลําพูน และอําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 

- เวลา ๐๙.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  
ณ เทศบาลเมืองแมเหียะ อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม โดยมีนายธนวัฒน  ยอดใจ นายกเทศมนตรี
เมืองแมเหียะ บรรยายสรุปและนําเสนอผลการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองแมเหียะที่ไดรับรางวัลอาทิเชน  

1. อปท. ที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจําป ๒๕๕๙ เนนการมีสวนรวมภาคีเครือขาย 
ทุกองคกร รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ และรวมรับผลประโยชน เปนที่ประจักษ 

๓. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นดีเดน ดานการปองกันการทุจริต ประจําป 2559 
ไดรับโลเชิดชูเกียรติของประธานกรรมการ ป.ป.ช. 

2. นายธนวัฒน  ยอดใจ นายกเทศมนตรีเมืองแมเหียะ ไดรับรางวัลผูนําทองถิ่นดีเดน ดาน 
การบริหารจัดการ ประจําป 2560ครั้งที่ ๑๗ 

3. อปท.ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดน ประจําป 2561 ดานนวัตกรรมการบริหารจัดการ และ 
การใหบริการประชาชน 

- นายธนวัฒนฯ ไดถายทอดประสบการณการปฏิบัติราชการ และการดําเนินการตาม 
โครงการตางๆ ที่ประสบผลสําเร็จ และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับคณะศึกษาดูงาน  
  จากการรับฟงบรรยายสรุป และแนวทางการปฏิบัติราชการ ทําใหผูเขารวมโครงการได
เพิ่มพูนความรู ประสบการณ ในแนวทางการจัดการปญหาไฟปาหมอกควัน และแนวทางการกําจัดขยะใน
ชุมชน จากหนวยงานตนแบบที่ประสบความสําเร็จ 

- เวลา ๑๓.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  
ณ ศูนยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ อ.แมริม รับฟงการบรรยายสรุปเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจพอเพียง เกษตรทฤษฎีใหม และเยี่ยมชมฐานการเรียนรูตางๆ อาทิเชน การปลูกพืช การเลี้ยงกบ
คอนโด การเลี้ยงปลาดุกในบอซีเมนต การเลี้ยงไก เปนตน 
 

วันที่ ๒๗  กุมภาพันธ  ๒๕๖๒ 
- เวลา ๐๘.๐๐ น. ออกเดินทางจากจังหวัดเชียงใหม เพื่อศึกษาดูงาน ณ เทศบาลเมือง 

ลําพูน 
- เวลา ๐๙.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  

ณ เทศบาลเมืองลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน โดยมีนางทานตะวัน  อินทรจันทร รองปลัดเทศบาล
เมืองลําพูน บรรยายสรุปและนําเสนอผลการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองลําพูน ที่ไดรับรางวัลอาทิเชน  

1. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประจําป ๒๕๕๖,  
๒๕๕๗ และ ๒๕๖๐ 

2. รางวัลพระปกเกลา ประจําป ๒๕๕๖, ๒๕๕๗, ๒๕๖๑ และรางวัลพระปกเกลา 
ทองคํา ประจําป ๒๕๕๙ 

3. รางวัลองคกรปกครองสวนทองถิ่นดีเดนดานการปองกันการทุจริต ประจําป ๒๕๕๘ 
จากการรบัฟงบรรยายสรุป และแนวทางการปฏิบัตริาชการ ทําใหผูเขารวมโครงการได 

เพิ่มพูนความรู ประสบการณ ในแนวทางการบรหิารจัดการบานเมืองที่ดี การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน
ในการแกไขปญหาการจัดการขยะ และหนวยงานตนแบบของการจัดทําแผนปองกันการทจุริต 

-๒๓- 



 
- เวลา ๑๔.๐๐ น. นายกัมพล ชวงโชติ  เปนผูนําคณะศึกษาดูงาน เขาศึกษาดูงาน  

ณ ศูนยเรียนรูการเลี้ยงไสเดือนบานผึ้ง อําเภอเกาะคา โดยรับฟงบรรยายเกี่ยวกับการเลี้ยงไสเดือนเพื่อกําจัด
ขยะ และวัดตนแบบดานการจัดการสิ่งแวดลอม ในวัดน้ําผึ้งชาวไรออยโดยนําขยะประเภทตางๆ มาทําเปนของ
ใช เชน แจกันจากเศษผา เกาอี้จากถุงพลาสติก อิฐบล็อกจากโฟม และการรณรงคใหประชาชนในเขตหมูบาน
นําขยะมาแลกเปนของใช 

- การเขาศึกษาดูงานดังกลาว คณะศึกษาดูงานสามารถนํามาเปนตนแบบในการกําจัดขยะ 

เพื่อเปนการลดและกําจัดขยะในครัวเรอืนในเขตตําบลหลวงเหนือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


